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Abstract 
Our era is the era of transition from the real world to the era of living in a two-world 

space. Although virtual institutions and organizations have not been formed yet, we 

feel the emergence of a new world called the virtual world around us. The virtual 

world drastically changes the identity of the teacher and the learner and creates new 

tasks and roles for them.With the spread of the Corona virus all over the world, 

including Iran, they sought to find suitable and alternative solutions during the 

quarantine period and the lack of physical presence of students in the school and 

educational system. In Iran, the Ministry of Education tried to make it possible to 

continue the education process by launching the students' social network (Shad), and 

of course, it encountered serious ups and downs and criticisms and shortcomings at 

the beginning of the journey. Failure to foresee critical conditions in the fundamental 

transformation document and failure to prepare the necessary platform and 

mechanism for creating virtual and electronic space led to irreparable damages. Each 

country, in accordance with its natural, cultural, and social conditions, can have the 

necessary forecast in its upstream documents before the occurrence of an accident and 

obtain the necessary credit in this field. In countries where natural hazards such as 

floods and earthquakes occur more often, managers can reduce damages and injuries 

after the accident with the expenses they make in the forecast.  

Of course, the occurrence of this pandemic suddenly gave a big shock to all the 

countries of the world, but the countries that had the proper infrastructure in creating 

an electronic teaching-learning environment have been able to put order to the 

situation at a higher speed. 

The current research seeks to study the pathology of the teaching-learning process 

based on Fava during the corona and post-corona among middle school students of 
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Rasht city. Paralleling the implementation of this research with the post-corona era 

provided new opportunities for study. In this research, a researcher-made 

questionnaire was used, and the questionnaire questions were based on interviews 

with experts and changes in similar research questionnaires, localization and 

necessary changes were included in it.In this regard, interviews with experts such as 

decision-making ministerial colleagues and managers and experts in the field of 

education and information technology in the province (during the outbreak of 

Corona) and managers and teachers of special and normal schools in Rasht and the 

deputy secretary of rural areas who directly deal with the problems of education in 

the space They were dealing with virtual (in the era of Corona), it came true. 

Considering that the research method in this research was quantitative-qualitative, 

in the first stage of data collection, they were dedicated to the qualitative part of the 

research, in which the purposeful sampling method was used. In this sampling 

method, the samples were selected in such a way that they were expected to fulfill 

the purpose of the research. Questionnaires were completed by 400 secondary 

school students of Rasht city and analyzed using SPSS 21.0 and LISREL 10.0 

software with first-order confirmatory factor analysis. 

The findings of the research showed that in the ranking of the factors influencing 

the teaching-learning process based on FAVA during the Corona era, technological, 

personal, satisfaction, pedagogical and managerial factors were ranked first to fifth. 

At the end, practical solutions for the post-corona era were presented.According to 

the results of the research, the issue that is important in virtual education is that 

virtual education and skill acquisition in virtual space has become more widespread 

with technology and the speed of education has increased a lot, but the question is 

whether the speed of technology is the same as the speed of our cultural changes. 

Has it been coordinated or not? It seems that the literacy of using tools in our country 

is behind the literacy of technology. 

In order to achieve the goals of the education system, policy makers and managers 

of the education system at the macro level and school managers and officials at the 

micro level should provide a suitable platform for the effectiveness of the electronic 

education method. 

One of the important tasks that the educational systems of the world are looking for 

is the promotion of media literacy. Regardless of the language and conceptual games 

that are going on in this regard, what is important and clear is that students should 

have the necessary knowledge and skills regarding technology. 

We may be faced with many and sometimes ambiguous concepts in this field, but 

the task of educational systems is clear. The important point is that the educational 

system must have a kind of continuous review in its educational programs and 

strategies because if they do not learn from their past performance and cannot apply 
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the right solutions and measures correctly and on time, they will be forced to Stay 

confused with previous challenges in the field of work 

Comparing the results of this research with other similar domestic and foreign 

research shows that the results of the research are in line with the results of other 

researches and of course there are differences in the impact of each factor. Some 

results consider the individual or pedagogical factor to be more effective in 

improving the performance of the teaching-learning process, and in some 

researches, technological and infrastructural factors play the first role in increasing 

the efficiency of Fava-based education. 

During the corona era, due to the shock that suddenly hit the education system in all 

countries, in the period of time, the countries that did not have the necessary 

infrastructure faced a temporary crisis, and after a short period of time, they were 

able to create an educational environment with their native knowledge. Control and 

direct the Fava based. 

But this was not and is not the end of the road, and educational policymakers for the 

post-Corona era should use this threat as an opportunity and provide reasons for 

improving the educational performance based on Fava in order to increase the 

provision of quality educational services, which requires the improvement of the 

infrastructure. It is the empowerment of teachers and... Below are some of the 

internal and external background in line with the research topic. 
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یادگیری دانش آموزان  –آسیب شناسی بکارگیری فاوا در فرآیند یاددهی 

  در دوران پساکرونادوره متوسطه شهرستان رشت 

 

1یسال نوده فاطمه کهن
 3یگی، فاطمه احمد ب2*یعسگر یعل یدمج ، 

 

 

 چکیده

ز نهادها و سازمان های مجازی دوجهانی است. گرچه هنو عصر ما، عصر انتقال از جهان واقعی به دوران زندگی در فضایی هدف:

شکل نگرفته اند، اما ظهور جهانی نو به نام جهان مجازی را در دور و بر خود احساس می کنیم. جهان مجازی هویت معلم و 

 یبآس مطالعه دنبال به حاضر تحقیق فراگیر را به شدت تغییر می دهد و وظایف و نقش های جدیدی برای آنها پدید می آورد.

وسطه دوره مت آموزان دانش بین و ارائه راهکارهای عملی در پساکرونا دوران یاددگیری مبتنی بر فاوا در –یند یاددهی فرآ شناسی

 . کرد فراهم مطالعه برای را جدیدتری فرصتهای پسا کرونا دوران با تحقیق این اجرای شدن مقارن. باشدشهرستان رشت می

 شنامهپرس یک فاده شد. در روش کیفی با مصاحبه از خبرگان و در روش کمی ازتحقیق از روش کمی و کیفی است این در روش:

 ازیس ساخته که سوالات پرسش نامه بر اساس مصاحبه با خبرگان و تغییرات پرسش نامه های تحقیقات مشابه، بومی محقق

 تکمیل متوسطه شهرستان رشتدانش آموزان دوره  از نفر 400 توسط ها پرسشنامه. گردید لحاظ آن در لازم تغییرات شده و

 تحلیل و بررسی موردبا روش تحلیل عاملی تاییدی مرتبه اول   LISREL 10.0و  SPSS 21.0و با استفاده از نرم افزارهای 

 . شد

 بندی در رتبهآسیب شناسی بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات )فاوا(،  در که داد نشان ها  و نتایج تحقیقیافته  ها:یافته

، عوامل تکنولوژیکی، فردی، رضایتمندی، پداگوژیک و کرونایاددگیری در دوران پسا –عوامل تاثیر گذار بر فرآیند یاددهی 

 ارائه گردید. پایان نیز راهکارهای عملی برای دوران پسا کرونا قرار دارد.  در تا پنجم اول رتبه مدیریتی در

 

 

 

 فاوا، کرونا، پساکرونا ،یاددگیری-یاددهی ی،شناس یبآس: هادواژهیکل

                                                      
 .نیراواحد تهران شمال ، تهران ، ا ی، دانشگاه آزاد اسلام یدرس زییبرنامه ر  یدکتر یدانشجو 1.

 .یران، تهران ، ا ی، دانشگاه خوارزم یریو سنجش و اندازه گ یگروه مطالعات برنامه درس یاردانش . 2

                                                                                                                                            Email: aliasgari2002@gmail.com                                                                                  :(مسئول یسندهنو)*

 .یرانال ، تهران ، اواحد تهران شم ی، دانشگاه آزاد اسلام یتو ترب تعلیم فلسفه – یتیگروه علوم ترب یاراستاد.  3



190   شهرستان ...دوره متوسطه  دانش آموزانیادگیری  –در فرآیند یاددهی شناسی بکارگیری فاوا آسیب 

 مقدمه 

 چین در پیشرفته فناوری با تجاری مراکز ووهان، در ۲019 سال اواخر در یکم، و بیست قرن در   

 ار چینی هزاران انتشار، روز پنجاه طی که کردند تجربه را کرونا ویروس از متمایز اپیدمی کاملاً یک

 عنوان هب را جدید ویروس چینی دانشمندان ن کشاند.بیمارستا تخت به را دیگر شهروند هزاران و کشته

 سرتاسر در سرعت به بیماری این .(Shereen et al.,2020)کردند  معرفی (COVID-19) ویروس کرونا

 این شیوع علاوه بر آن انداخت. خطر به را جهان بزرگ اقتصادهای از بسیاری و یافت گسترش جهان

 کشور 1۲0 تقریباً  میان این در. داد تغییر زمین کره سراسر رد را عملیاتی شرایط ماه یک طی بیماری

 این تاثیر تحت دانشجو و آموز دانش میلیارد یک تقریباً آموزش. کردند متوقف را حضوری آموزش

 الکترونیک یادگیری طریق از آموزش از زیادی سهم شد. در آن بازه زمانی روبرو اختلال با بیماری

 کرونا گیر همه بیماری با مقابله برای این حال . در(Azzi-Huck & Shmis ,2020)می گرفت  صورت

 اقدامی عنوان به را مدارس تعطیلی دستور ایران پرورش و آموزش وزارت جمله از و دنیا همه تقریباً

 کرد. صادر عفونت گسترش از جلوگیری برای اضطراری

طات )فاوا( در زندگی روزمره انسانها اینجا بود که بار دیگر نقش و تاثیر فناوری اطلاعات و ارتبا

 نمایان شد. یکی از عرصه های جولان این فناوری در بخش آموزش و به طور خاص فرآیند های یاددهی 

یادگیری است. افراد دست اندر کار در آموزش خصوصا معلمان در دوران کرونا توانستند با وجود همه 

شده بود، با کمک این فناوری به امر آموزش بپردازند و چالش ها با توجه به شوکی که به جامعه وارد 

دانش آموزان را در فضای مجازی سر کلاس های درس نگه دارند. تا خلاء ناشی از این بحران آسیبی 

 به بدنه نظام آموزشی وارد ننماید.

 مطرح عالی آموزش همچنین و پرورش و آموزش سمت از که جدی و مهم بسیار های برنامه از یکی

 دنیای امروزه چنانکه بود . مجازی فضای طریق از آموزش همان یا الکترونیک آموزش بحث شد، انجام و

 رویکردی در چنین و است کرده معطوف یادگیری به تدریس از را خود توجه نقطه پرورش و آموزش

 Fathi)  از هم در فضای مجازی می پردازند دانش آموزان به جای دریافت تدریس از معلم به یادگیری

& khoshnoudi far, 2021.) 

 محور  یادگیرنده آموزش نظام یریگ شکل اطلاعات، عصر در آموزش حوزه در تغییرات مهمترین

 عنوان به  الکترونیکی آموزش ظهور  .است آن مکمل به عنوان و محور معلم آموزش نظام کنار در

 های  آموزش گسترده کاربرد برای یشبیش از پ را زمینه  دور، راه از آموزش از مجموعه هایی زیر

 (Haji zade et al,2021).است کرده فراهم آموزشی رویه های در تغییرات سایر و محور یادگیرنده

 بر که است این مجازی آموزش های برنامه موفقیتآمیز اجرای شرط تنها که دارند اعتقاد بسیاری

 ریزی برنامه در و پذیرد انجام پداگوژیکی ملاحظات و روانشناختی تربیتی، تحقیقات نتایج پایه 

 Timurzadegan et) رد.گی قرار توجه مورد اجتماعی و فرهنگی تاریخی، ویژگیهای آن، برای راهبردی

al, 2023.) 



 1404 191 تابستان، دوم، شمارة سیزدهمسال                                         فصلنامه تدریس پژوهی                              

 

در سطح جهان آموزش مجازی به عنوان یکی از روشهای نوین در آموزش مورد استفاده قرارمی گیرد. 

ارگیری از این آموزش نوین سعی در جایگزین کردن آن به جای آموزش معلمان و دانش آموزان با بک

حضوری دارند. استفاده از فناوری در کلاس موجب تشویق دانش آموزان در بکارگیری مهارتهای تفکر 

می شود. معلم به عنوان مربی، تکنولوژی های فاوا را در اختیار دانش آموزان قرار می دهد و از طریق 

ا را به استفاده از فناوری برای حل مسائل و اجرای پروژه ها تشویق می کند. معلمین ایجاد چالش آنه

می بایست به دنبال تلفیق فناوری در کلاس درس و بهبود سواد اطلاعاتی دانش آموزان خود  باشند. 

 آنها باید دانش آموزان را به مسیری هدایت کنند تا خود به دنبال یادگیری و حل مسائل باشند.

دوران کرونا فرصتی ایجاد شده است تا دانش آموزان و حتی اولیای آنان و معلمین با انواع روش  در

های آموزش مجازی و غیر حضوری در مدارس آشنا گردند. آشنایی با روش های مختلف آموزش مجازی 

ر  شده و و استفاده از نرم افزارهای مختلف در این زمینه باعث شده است تا دانش آموزان خود فعال ت

 .(Yazdani,2013)معلمین به عنوان مربی و تسهیل کننده ، یاریگر آنان در این زمینه می باشند 

با شیوع ویروس کرونا در سراسر دنیا و از جمله کشور ایران در پی یافتن راه حل هایی مناسب و 

زشی شدند. در جایگزین دردوران قرنطینه و عدم حضور فیزیکی دانش آموزان در مدرسه و نظام آمو

دانش آموزان ) شاد (، تلاش کرد امکان  ایران نیز وزارت آموزش و پرورش با راه اندازی شبکه اجتماعی

ادامه فرآیند تعلیم و تربیت میسر گردد و البته با فراز و فرودها و نقد ها و کاستی های جدی نیز در 

ر حول بنیادین و عدم آماده سازی بستابتدای مسیر مواجه شد. عدم پیش بینی شرایط بحرانی در سند ت

و ساز و کار لازم در ایجاد فضای مجازی و الکترونیکی منجر به وقوع آسیب های جبران ناپذیری گردید. 

هر کشور متناسب با شرایط طبیعی، فرهنگی، اجتماعی خود می تواند قبل از وقوع حادثه پیش بینی 

تامین اعتبار لازم در این زمینه کسب نماید. در کشورهایی  لازم را در اسناد بالادستی خود داشته باشد و

که مخاطرات طبیعی مانند وقوع سیل و زلزله بیشتری رخ میدهد مدیران با هزینه هایی که در  پیش 

 بینی انجام میدهند موجب کاهش خسارت و آسیب های بعد از وقوع حادثه می شوند. 

گی به کل کشورهای جهان وارد کرد اما کشورهایی که البته وقوع این پاندمی به یکباره شوک بزر 

یاددگیری الکترونیکی داشتند با سرعت بالاتر توانسته اند  -زیر ساخت مناسب در ایجاد  فضای یاددهی

 به اوضاع نظم دهند.

با شروع پاندمی کرونا و تعطیلی مدارس و  1399آموزش مجازی در گیلان از بهمن ماه سال 

آموزشی شروع به رونق گرفت. تا قبل از آن استفاده از فضای مجازی خیلی مورد دانشگاهها و مراکز 

توجه دست اندرکاران آموزش و پرورش نبود جز در موارد خاص که معلمین و دانش آموزان جهت 

شرکت در آزمون های مختلف کشوری از آموزش های مجازی استفاده می کردند. در ابتدا به دلیل عدم 

گردید. با فاصله چند ماه شبکه شاد توسط ایرانی از پیام رسان خارجی استفاده میوجود پیام رسان 



19۲   شهرستان ...دوره متوسطه  دانش آموزانیادگیری  –در فرآیند یاددهی شناسی بکارگیری فاوا آسیب 

وزارت آموزش و پرورش در قالب اپلیکیشن و نسخه تحت وب ایجاد شد. همچنین برخی مدارس شهری 

 های مختلف از جمله اسکای روم ، ادوبی کانکت و غیره استفاده می کردند.از انواع پلتفورم

اوا زا در بکارگیری فدنبال بررسی عوامل آسیب به محقق در این مقاله بیان شده البمط به توجه با

یاددگیری دانش آموزان در دوران پساکرونا می باشد تا بتواند راهکارهای عملی –در فرآیند یاددهی 

 مناسب برای بهبود عملکرد در این دوران ارائه نماید.

س آموزش مجازی که در سالهای اخیر تدوین و مورد با توجه به انواع ابزار ها و روشهای تدری

استفاده قرار گرفته است، می بایست آسیب شناسی این روشهای تدریس مورد ارزیابی قرار گیرد و 

تر جهت پیشرفت در امر آموزش و بهبود یادگیری با این نوع روشها سنجیده شود تا راهکارهای عملی

 پرورش رخ دهد.

توان با راهکار مناسب حل مشکل کرد. مشکل حل نگردد به آسیب یدهد موقتی مشکلی رخ می

منتهی می شود و آنجاست که باید سراغ آسیب شناسی رفت. اگر زیر ساخت مناسب برای آموزش 

مبتنی بر فاوا قبل از وقوع حادثه پیش بینی می گردید دیگر با کاهش انگیزه و عدم مراجعه حضوری 

یام پسا کرونا مواجه نمی شدیم. به دلیل عدم توجه به این زیر ساخت دانش آموزان مقطع متوسطه در ا

آموزان جذب بازار کار شدند و بعد از کسب در آمد ها و عدم مدیریت به هنگام در وقوع پاندمی، دانش

و لذت پول در آوردن و خارج شدن از نظم و انضباط حضور در کلاس به سختی رضایت به حضور در 

 اند. داده کلاس های درس سنتی

با توجه به اهمیت این موضوع و استفاده از این نوع شیوه آموزشی در مدارس محقق برآن است تا 

آسیب شناسی این نوع آموزش را مورد بررسی قرار داده و راهکارهایی در جهت بهبود فرآیندهای 

آموزش مجازی در  آموزان ارائه نماید. این تحقیق می تواند به مجریانیاددهی و یادگیری در دانش

مدارس کشور کمک نماید تا با بهره گیری از الگوهای تدریس مناسب در آموزش مجازی و رفع آسیب 

یاددگیری و موفقیت بیشتر در آینده -آموزان را در فرآیند یاددهیهای ناشی از بکارگیری آن، دانش

 یاری رساند. 

 یریادگی – یاددهیفرآیند فاوا در  هدف کلی تحقیق، بررسی عوامل آسیب زا ناشی از بکارگیری

شهرستان رشت در دوران پسا کرونا و ارائه راهکارهای عملی مناسب می  دانش آموزان دوره متوسطه

 باشد.

ند. کی را تایید میریادگی – یاددهیفرآیند پژوهش ها و مطالعات صورت گرفته عوامل تاثیرگذار در 

جام شد نشان داد آسیب های آموزش مبتنی بر فناوری ان (Amini et al.,2023) در پژوهشی که توسط

آسیب محتوا محور،  محور، هدف آسیب محور، روش اطلاعات چند دسته تقسیم می شوند مانند آسیب

 آسیب های محور، زمینه و نیاز یاددگیری، آسیبهای-یاددهی فعالیت آسیب محور، ارزشیابی آسیب
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 آموزش فرایند معلم محور، که آسیب و محور دگیرندهیا آسیب امکانات، و منابع و مواد مرتبط با

 قرار می دهد. تاثیر تحت را غیرحضوری

 نشت و نگرانیها در پژوهشی مرتبط به این نتایج رسید که والدین (Kalateh sadati,2022همچنین )

 زا زشآمو کیفیت موضوع اندکرده تجربه گیریهمه در خود فرزندان آموزش با رابطه در را ای چندگانه

 والدین دغدغه مهمترین دیگر سوی از مجازی فضای با مرتبط اجتماعی فرهنگی های چالش و سو یک

 مسئله، آموزش شدن اجتماعی چالشهای از بود عبارت مطالعه این شده برساخت مضمون چهار بود

ه به نیز در مقاله ای با عنوان مشاب (Amani,2022) .محیطی و اقتصادی مشکلات و ای رسانه هراس

 میانگین با فناوری چالش الکترونیکی، آموزشهای چالشهای رتبه بندی در این یافته ها دست یافت که

 میانگین با مدیریتی چالش و 3/37میانگین با سازمانی چالش ،4/14 میانگین با فردی چالش ،4/65

 دارند. قرار چهارم تا اول رتبه در 3/۲1

قی بدین نتایج دست یافت که دانش آموزان نسبت به در تحقی (Moghimi,2022)در همین راستا 

 نیمی تقریباً تحقیق این اساس بر همچنین دارند و آموزشی در نرم افزارهای مهارت بیشتری معلمین

 استفاده منظور به مناسب شرایط که عامل بود این دهندهنشان که نبود رایانه تکنسین مدارس دارای از

 به صورت آفلاین و آنلاین روش نوع دو هر از تا داشت سعی شیوه ینا نیست. فراهم آموزش مجازی از

 استفاده مجازی آموزش افزایش کارایی روشهای و فراگیران با تعامل بهترین ایجاد به منظور ترکیبی

 های آموزش ( در پژوهشی به این نتایج رسیده اند که چالشEbrahimi et al.,2022نماید همچنین )

دانشجو،  استاد، عملکرد به مربوط آموزشی، فنی، مشکلات مقولۀ پنج تحت جویان،دانش منظر از مجازی

 .گیرد می قرار تعامل و کنشگری

 هزینۀ رفت رفتن بین از ازجمله هایی نمونه به مجازی، آموزش های فرصت برای دانشجویان  

 امکان ها،بچارچو از شدن خارج و آزادی زمان، در جویی صرفه درسی، ارائۀ استرس شدن کم وآمد،

 مشکلات خوابگاه رفتن بین از بیماری، اپیدمی از جلوگیری دیگر، زمان در آن از استفاده کلاس و ضبط

 Abdolsalam et) کردند. در تحقیقات مشابه خارجی اشاره فراغت شدن و بهینه ها خوابگاهی برای

al.,2021 )19کووید  گیریر طول همهدر پژوهشی به بررسی مزایای مورد انتظار آموزش الکترونیکی د 

با ارائه مدلی جدید با استفاده از نظرسنجی جمع آوری شده از دانش آموزان دبیرستان امام عبدالرحمن 

-PLS) مدلسازی معادلات ساختاری حداقل مربعات جزئی .و دانشجویان دانشگاه بن فیصل پرداختند

(SEM  متغیرها بر دانش آموزان تأثیر می  دادپژوهش نشان  ت.مورد استفاده قرار گرفنفر  179در

های آموزشی مجازی و از راه دور روی بیاورند. مزایای خدمات آموزش الکترونیکی گذارند تا به آزمایشگاه

یافته ها نشان داد که عامل فشار )تهدید محیطی(، به طور قابل توجهی با مزایای درک شده مرتبط 

 در معلم مهارت که رسیدند نتیجه این ژوهش مرتبط بهپ در (FaysalAnouti & Rouadi, 2020). است

 دانش تعهد و آموزشی هایفیلم از استفاده آموزان و دانش معلم بین خوب ارتباط مجازی، آموزش
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 ینترنتا مشکلات مانند دلایلی و میشود مجازی یادگیری موفقیت سبب کلاس در مشارکت برای آموزان

در کشور  پژوهشی (درAfif A et al. ,2020) .میشود زیمجا یادگیری شکست سبب-برق شدن قطع و

 هایروش از میتوان کرونا بحران طی در عربی زبان یادگیری برای که رسیدند نتیجه این به اندونزی

 عنوان مشابه در دوران کرونا با خود پژوهش در (Yulia,2020) .کرد استفاده آنلاین ارزیابی و تلفیقی

 در تا کند می مجبور را آموزان دانش و معلمان کرونا ویروس از ناشی گیر همه بیماری که دارد عقیده

 فهومم یک آنلاین یادگیری اساساً. یابد کاهش بیماری این شیوع تا بخوانند درس و بدهند درس خانه

 دگیرییا از استفاده. است یادگیری و آموزش فرآیند برای اطلاعات فناوری سازی پیاده که است آموزشی

 در که آنلاین یادگیری کند جلوگیری ویروس این گسترش از تواند می بیماری این پاندمی در آنلاین

 که تاس دور راه از آموزش سیستم یک. است آموزش از دیگری نوع است محبوب الکترونیکی یادگیری

 دشو می استفاده خود آموزان دانش آموزش برای معلمان از حمایت برای اینترنت به دسترسی از آن در

(Basilaia & Kvavadze, 2020). و کشور های در همین راستا در گرجستان قابلیت خود مطالعه در 

 که را آنهایی و نمود بررسی دور، راه و از آنلاین شکل به مدارس در آموزش روند ادامه برای را مردمش

مایکروسافت  تیمهای و تلویزیونی مدرسه آنلاین، پورتالهای مانند می گیرند قرار دولت مورد استفاده

و  مورد بررسی را پلتفرم های مختلف جایگزین و استفاده از گوگل و راههای و دولتی مدارس برای

و استمرار  19-با توجه به فراگیری گسترده آموزش الکترونیکی در دوران کوویدتجزیه و تحلیل قرار داد. 

ع آموزش از سوی دیگر با در نظر اهمیت و تازگی خود این نو این نوع آموزش در آینده از یک سو

رسانه های مبتنی بر فاوا منجر به آسیب های می  گرفتن این موضوع که افزایش روزافزون قابلیت های

داشت، از اینرو در این تحقیق ، محقق به  گردد و توامان اثرات مثبت و منفی در ابعاد مختلف خواهد

ر ددانش آموزان یادگیری  -یاددهی فرآیندوا در بررسی عوامل آسیب زا ناشی از بکارگیری فادنبال 

 .ئه راهکارهای عملی مناسب می باشددوران پساکرونا و  ارا

 

 پژوهش شناسی روش

 اینکه به توجه باشد. بامی کاربردی هدف نظر کیفی و از -روش آمیخته یا کمی از نظر حاضر تحقیق

 رفتهگ قرار بررسی و مقایسه مورد مختلف عمناب در دو این از یک هر ویژگیهای و کیفی و کمی روشهای

 دو از ادهاستف بلکه اند، ندانسته متضاد را روشها این تنها نه پژوهشگران نهایی گیری نتیجه در است،

  (.Kiamanesh,2013) اند نموده معرفی دیگری مکمل را یک هر و کرده توصیه توام صورت به را روش

قالب مطالعات کتابخانه ای و مصاحبه با خبرگان، پرسش نامه  در روش آمیخته ابتدا به صورت کیفی در

یه همبستگی، بررسی فرض –تحقیق تهیه گردید و بعد از گردآوری داده ها با استفاده از روش توصیفی 

 های تحقیق صورت گرفته  است.
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 ابزار پژوهش روش کیفی

ده و مدیران و متخصصین مصاحبه با خبرگانی همچون همکاران وزارتی تصمیم گیرن در این راستا

آموزش و پرورش و حوزه فناوری اطلاعات استان )دردوران وقوع کرونا( و مدیران و دبیران مدارس 

خاص و عادی شهر رشت و معاون دبیر مناطق روستایی که مستقیما با مشکلات آموزش در فضای 

 در این تحقیق تحقیق روش هاینک به توجه آمد. با عمل به مجازی )در دوران کرونا(  سروکار داشتند،

کیفی تحقیق اختصاص  بخش به مربوط ها داده آوری جمع اول مرحله است، در بوده کیفی -کمی

 به ها نمونه گیری نمونه روش این در. است شده استفاده هدفمند گیری نمونه روش از داشتند، که

 رنظ مورد افراد بخش این در سازند. برآورده را تحقیق هدف میرفت انتظار که شدند انتخاب ای گونه

نفر،  6 مدیران و روسای اداره کل)آموزش و پرورش و فناوری اطلاعات و ارتباطات( :شامل نمونه برای

 نفر، صاحبنظران و پیشکسوتان 6 کارشناسان حوزه فناوری و آموزش ادارات آموزش و پرورش مناطق

نفر، مدیران و دبیران شهری  ۲هر رشت نفر، مدیران و دبیران مدارس خاص و عادی ش 3حوزه آموزش 

 نفر می باشند. 1نفر و معاون دبیر مدارس روستایی  ۲مناطق شهرستان رشت 

 رعایت با کیفی الگوی مصاحبه های براساس و ساختاریافته نیمه مصاحبه های به وسیله داده ها 

شبکه  بستر در مجازی و شیوه های حضوری به دقیقه 50 تا 30 بین تقریبی زمان مدت در آن، موازین

 که شد تأکید و گردید ذکر هدف تحقیق به طورکلی مصاحبه ابتدای در شد. جمع آوری اجتماعی های

 گزارش های در به هیچ وجه افراد و هویت شد خواهد استفاده پژوهشی مقاصد برای تنها مصاحبه ها از

به  مصاحبه در زیر سؤالات ق،تحقی به سؤالات توجه با شد. نخواهد مشخص منتشره مقالات و تحقیق

 دیگری سؤالات آن، ساختاریافته ی نیمه به ماهیت توجه با و شد گرفته نظر در اصلی سؤالات عنوان

 پایان در گردید. مطرح ارائه شده پاسخ های شدن مفهوم روشنتر به منظور پیگیر، سؤالات به عنوان نیز

 طرح برای دیگری مطلب چنانچه که گردید مصاحبه شوندگان درخواست از نیز مصاحبه جلسه ی هر

 از: مصاحبه عبارتند سؤالات از برخی کنند. اضافه دارند

 است؟ آورده وجود به را یادگیری فرصتهای چه شاد( مجازی)شبکه شیوه ی به آموزش -1

 است؟ آورده بار به را مشکلاتی چه مجازی به صورت آموزش -۲

 دارد؟ دنبال به را حدودیتهاییم و چالشها چه مجازی شیوه ی به آموزش-3

 دارد؟ دنبال به را پیامدهایی چه مجازی به صورت آموزش -4

 اند؟ کدام شاد آموزشی یشبکه بستر بر مجازی آموزش آسیب های -5

پیشنهاد  وارده آسیب های از جلوگیری و مجازی شکل به آموزش توسعه ی برای راهکارهایی چه -6

 دهید؟می

 کمیابزار پژوهش در بخش 
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دانش  از که نفر 400 با حجم نمونه ساخته محقق پرسشنامه از استفاده با تحقیق این داده های

 -تصادفی نمونه گیری شیوه به و گردآوری هستند، 140۲ سال آموزان دوره متوسطه شهرستان رشت در

زان مقطع به دست آمده است. جامعه آماری این تحقیق دانش آمو ازجدول مورگان استفاده با طبقه ای

هستند که در پایه های تحصیلی هفتم، هشتم، نهم و دهم، یازدهم  متوسطه اول و دوم )شاخه نظری(

آغاز گردیده است  1401 -140۲و دوازدهم مشغول به تحصیل هستند. این تحقیق در سال تحصیلی 

ان ن و شهرستنتایج ارائه گردیده است. منطقه مورد مطالعه استان گیلا 140۲-1403و در سال تحصیلی 

رشت و مناطق سنگر، کوچصفهان، لشت نشاء و خشکبیجار از نظر  ۲و  1رشت می باشد که نواحی 

آموزان مدارس دولتی متوسطه دوره اول و دوم استان اند. آمار دانشآموزشی در این شهرستان واقع شده

عه این تحقیق، شهرستان نفر به حوزه مورد مطال 47705نفر می باشد که از این تعداد  143967گیلان 

 رشت، تعلق دارد.

 روایی و پایایی پرسش نامه

 که شده است استفاده (CVRکمی نسبت روائی محتوایی) روش از پرسشنامه روایی بررسی جهت

 آلفای ضریب روش از پرسشنامه پایایی بررسی است و جهت بوده تحقیق ابزار بودن روا بیانگر نتایج

در تایید روائی پرسشنامه ابتدا اهداف آزمون و تعارف عملیاتی مربوط به  است. شده استفاده کرونباخ

محتوای سوالات برای خبرگان بیان شد. سپس از آنها خواسته شد هر سوال را بر اساس طیف سه 

نفر بودند و تعداد انتخاب گزینه  ۲0بخشی لیکرت طبقه بندی کنند. با توجه به تعداد خبرگان که 

در  4۲/0به دست آمد. با توجه به عدد  4۲/0عدد  CVRبا جاگذاری در فرمول ضروری توسط خبرگان 

 هتج تایید روایی، از .پسنفر از خبرگان، روائی پرسشنامه مورد تایید می باشد  ۲0جدول لاوشه برای 

 به توجه و با شد اجرا پایلوت شکل دانش آموزان به از نفر 30 روی بر مذکور پرسشنامه پایایی تعیین

 وآلفای موازی، دونیمه کردن فرمهای مجدد، آزمون اعتبار نظیر روشهای از پایایی بررسی برای هاینک

 استفاده کرونباخ آلفای از روش پایایی برای تعیین تا داشت آن بر را محقق استفاده کرد، میتوان کرانباخ

گویه)یا سوال(  30 و آزمودنی 30 تعداد با نظر مورد تحقیق پرسشنامه برای این روش، کند. براساس

 برخوردار قبولی قابل از پایایی پرسشنامه دهد می نشان که / . به دست آمد94کرونباخ  آلفای ضریب

 شده است. عاملی تاییدی استفاده تحلیل روش از داده ها تجزیه وتحلیل برای .است
 

 جمع آوری و تجزیه و تحلیل داده ها

 توصیفی آمار سطح دو از پرسشنامه ها از استفاده با شده جمع آوری داده های تحلیل و بررسی برای

 سطح در استخراج، و جمع آوری از بعد منظور است. آمار توصیفی: بدین شده استفاده  استنباطی آمار و

 درصد و فراوانی به صورت آمده دست به داده های شده است. پرداخته داده ها پردازش به توصیفی آمار

 که شده استفاده ... و معیار انحراف و میانگین چون مشخصه های دیگری از همچنین و شده داده نشان
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 آن، هدف و تحقیق توجه به نوع نمایش داده شده است. آمار استنباطی: با نمودارها و جداول قالب در

 از آنها، اولویت بندی همچنین و عاملها به متغیرها تعداد تقلیل نهایی و اطلاعات تحلیل و تجزیه جهت

ی استفاده شد. روش اجرای کار: بعد از دریافت فایل اکسل، داده ها آماده تاییدی عاملی لیلتح روش

شدند و در این نرم افزار فیلدهای اضافی که باعث بروز خطا تجزیه  ۲1نسخه  SPSSورود به نرم افزار 

شد. در این گردد از فایل حذف گردید. فایل نباید شامل رکوردهای خالی و بدون داده باو تحلیل می

بخش تمامی گویه ها هم سو شدند تا خطایی در محاسبات بعدی رخ ندهد )همه گویه ها مثبت 

به دلیل استفاده از روش آماری تحلیل عاملی تاییدی SPSS هستند(. پس از آماده سازی فایل در 

 ی گردد. فراخوانی م LISRELدر نرم افزار SPSSجهت تجزیه و تحلیل داده ها، فایل آماده شده در 

 

 هایافته

بار عاملی، معرف همبستگی متغیر آشکار با عامل است، در نتیجه مانند هرگونه همبستگی دیگر 

دهد برخی از متغیرها بیانگر عکس چیزی هستند شود. بعلاوه وجود بارهای منفی نشان میتفسیر می

مقدار مجذور بارهای شود. همچنین، اهمیت نسبی متغیرها بوسیله که بوسیله آن عامل مشخص می

شود. هرچه بار یک متغیر در یک عامل بزرگتر باشد، وزن بیشتری به آن متغیر عاملی نشان داده می

 .دهدمی

در انجام تحلیل عاملی، ابتدا باید از این مساله اطمینان یافت که می توان داده های موجود را برای 

ای مورد نظر )اندازه نمونه و رابطه بین متغیرها( برای تحلیل به کار برد. به سخن دیگر، آیا تعداد داده ه

 و آزمون بارتلت استفاده می شود. KMOتحلیل عاملی مناسبند یا خیر؟ بدین منظور از شاخص 

این شاخص، شاخصی از کفایت نمونه گیری است که کوچک بودن همبستگی جزئی بین متغیرها 

 ، تحت تاثیر واریانستحقیقا واریانس متغیرهای را بررسی می کند و از این طریق مشخص می کند آی

 (.Momeni,2014) مشترک برخی عامل های پنهانی و اساسی است یا خیر

شوند باید فرض ما بر این باشد که به عبارتی در انتخاب متغیرهایی که در تحلیل عاملی وارد می

، باید محصول عامل دیگریاست. در واقع همبستگی بین متغیرها  املیهمبستگی بین متغیرها غیر ع

 باشد.یعنی عامل مشترک سومی 

ها برای باشد داده 50/0این شاخص در بازه صفر تا یک قرار دارد. در صورتی که مقدار آن کمتر از 

توان با احتیاط بیشتر به باشد می 69/0تا  50/0تحلیل عاملی مناسب نخواهند بود و اگر مقدار آن بین 

های موجود در بین باشد همبستگی 70/0تر از ما در صورتی که مقدار آن بزرگتحلیل عاملی پرداخت. ا

 .ها برای تحلیل مناسب خواهند بودداده

 iضریب همبستگی بین متغیرهای  rijاین شاخص از رابطه زیر به دست می آید که در این رابطه 

 ضریب همبستگی جزئی بین آن ها است:  ɑij، و  jو 
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KMO =   
∑ ∑ rij

2

∑ ∑ rij
2  +  ∑ ∑ aij

2                                                                              (   1-4رابطه )

 نای حال. متغیرهاست بین همبستگی ماتریس عاملی، تحلیل برای استفاده مورد اولیه هایداده

 اگر .است( همانی) واحد ماتریسی ریاضی نظر از ستگی،همب ماتریس هنگام چه کند می بررسی آزمون

 در.تاس نامناسب( عاملی مدل) ساختار شناسایی برای باشد،( همانی) یکه یا واحد همبستگی ماتریس

 :است حالت دو دارای همبستگی ماتریس کلی، حالت

 این رد ،است واحد یا یکه ماتریس یک متغیرها، بین همبستگی ماتریس که است زمانی اول حالت

 اساس بر جدید، های عامل شناسایی امکان نتیجه در و نداشته هم با داری معنی ارتباط متغیرها حالت

 .ندارد وجود متغیرها بین همبستگی

 در هک نباشد، واحد یا یکه ماتریسی متغیرها، بین همبستگی ماتریس که است زمانی دوم حالت

 های لعام تعریف و شناسایی امکان بنابراین و داشته دوجو متغیرها بین داریمعنی ارتباط صورت این

 .دارد وجود متغیرها همبستگی اساس بر جدید

 شناسایی برای عاملی تحلیل باشد، درصد 5 از تر کوچکبارتلت   آزمون( sig) داری معنی سطح اگر

 .ودش می رد همبستگی ماتریس بودن( همانی) واحد فرض زیرا است، مناسب( عاملی مدل) ساختار

 آمده است: 1در جدول  spssدر نرم افزار  KMOنتیجه اجرای آزمون بارتلت و شاخص 

 

  KMO : بررسی کفایت مدل و آزمون1 جدول

متغیر    معناداری آزمون بارتلت  تعداد سوالات   نام شاخص    
KMO 

عوامل بکارگیری فاوا در فرآیند 

 یادگیری-یاددهی
30   0.000 797/0 

 

است پس کیفیت  7/0بیشتر از   KMOشود چون شاخص ر جدول بالا مشاهده میهمانطور که د

 "رییادگی-عوامل بکارگیری فاوا در فرآیند یاددهی"های مربوط به عوامل موثر شود و دادهمدل تایید می

در  دهندگانپاسخبرای تحلیل عاملی مناسب هستند. توزیع فراوانی مربوط به منطقه محل تحصیل 

 ه است:آمد ۲جدول 

 : توزیع فراوانی مربوط به منطقه محل تحصیل پاسخ دهندگان2جدول 

 درصد فراوانی     فراوانی منطقه

رشت ناحیه       

1 
131 

19/31 

 10/۲8 118 ۲رشت ناحیه  

 19/11 47 سنگر
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 14/1۲ 51 کوچصفهان

 71/10 45 لشت نشا

 67/6 ۲8 خشکبیجار

 100.0 4۲0 کل

ادگیری ی -ر بررسی عوامل تاثیرگذار یا استفاده از فاوا در فرآیندهای یاددهیدر این تحقیق به منظو

 پرسشنامه توسط دانش آموزان تکمیل گردید. 4۲0دانش آموزان شهرستان رشت در دوران پساکرونا ، 

ای لیکرت نقطه 5تا عوامل مطرح شده را در طیف  شده استخواسته  دانش آموزانپرسشنامه از  در این

 دی کنند.بنرتبه

 تحلیل عاملی مرتبه اول

براساس یک عامل( در مدل اولیه ) 7گویه یا شاخص و  50سوال پرسش نامه ) 50پژوهشگر ابتدا با 

( در اختیار دانش آموزان قرار داد اما بعد از چندین بار مدل سازی این داده CVRنظر خبرگان و روایی 

ها با روش تحلیل عاملی تاییدی مشاهده کرد که مدل ایجاد شده اولیه اعتبار سنجی خوبی ندارند. بعد 

عامل اصلی دست یافت که شامل:  5گویه یا شاخص و  30 از تکرار مدل سازی و اعتبار سنجی نهایتا به 

ای آنها ه این عوامل و شاخص امل مدیریتی، تکنولوژیکی، پداگوژیکی، فردی و رضایتمندی می باشد.ع

 .انددر جدول زیر ارائه شده

 

 : عوامل و شاخص ها)متغیر های پنهان و آشکار( به کار رفته در مدل3جدول 

 شاخص ها)متغیر های آشکار( عوامل)متغیر های پنهان(

 پرسشنامه 38-37-8-1سوالات  عامل مدیریتی

 پرسشنامه 36-۲4-19-3-۲سوالات  عامل تکنولوژیکی

 پرسشنامه 41-۲7-۲6-۲۲-11-6سوالات  عامل پداگوژیکی

 پرسشنامه ۲3-۲1-۲0-16-1۲-10سوالات  عامل فردی

 پرسشنامه 50-49-47-46-45-44-43-30-۲9سوالات  عامل رضایتمندی

 

 عامل 5درصد واریانس تبیین شده هر -4جدول 

ارزش  عامل

 ویژه

درصد 

تبیین 

 واریانس

درصد 

تجمعی 

 واریانس

عامل 

 اول

107/8 ۲67/۲0 ۲67/۲0 

عامل 

 دوم

365/5 413/13 680/33 
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عامل 

 سوم

137/۲ 34۲/5 0۲۲/39 

عامل 

 چهارم

740/1 351/4 373/43 

عامل 

 پنجم

401/1 503/3 875/46 

 

 مه ماتریس همبستگی بین سوال ها و عامل های پرسشنا-5جدول

 سوالات 1 2 3 4 5

    51/0 آموزش نحوه نصب  پیام رسان راه اندازی شده توسط وزارت آموزش و  
  و چگونگی اتصال به کلاس های مجازی در ابتدای دوران کرونا  پرورش

    59/0 ایجاد بستر مناسب جهت آموزش الکترونیکی در زمان های خاص مانند  
 از سوی مقامات بالادست  پاندمی کرونا

    61/0 برگزاری کلاس های آموزشی از طریق تلویزیون جهت آموزش دانش  
 آموزان بدون دسترسی به گوشی هوشمند و اینترنت

    49/0  کلاس های مجازیآموزش معلمان در نحوه مدیریت  

   56/0 مناسب بودن محتواهای آموزشی تولید شده توسط معلمان به دلیل   
 گذراندن دوره های آموزشی متناسب

   53/0 تسلط معلمان در بیان محتوای درسی با ابزارهای الکترونیکی در محیط   
 های آموزش مجازی

   76/0 مجازی و ایجاد فضای تسلط معلم به مدیریت دانش آموزان در فضای   
 تعاملی جهت بالا بردن انگیزه دانش آموزان

   40/0 ارتقاء توان استفاده از منابع آموزشی تعاملی و چند سویه)محتواهای   
الکترونیکی ترکیب فیلم ، صدا ، تصویر ، انیمیشن ، متن و پرسش و پاسخ 

 آنلاین (
   40/0 درک و فهم دانش آموزان با متناسب سازی محتواهای آموزشی مناسب با   

 استفاده از ابزارهای موجود در فضای مجازی
   55/0 تسلط معلمان با سنوات بالا و نزدیک به بازنشستگی به فضای مجازی و   

 تدریس در آن
  68/0 عدم آگاهی و سردرگمی اولیا دانش آموزان از اجرای آموزش های    

دوازدهم نزدیک به کنکور(الکترونیکی )خصوصا دانش آموزان پایه   
  40/0 امکان پاسخگویی آنلاین همه ی دانش آموزان در زمان برگزاری کلاس    

 مجازی به سوالات معلمان 
  47/0 تمایل دانش آموزان به شرکت در کلاس های مجازی در دوران وقوع    

پاندمی کرونا در تقابل با  کسب درآمد و جذب بازار کار )صرفا مطالعه 
درسی و شرکت در آزمون( کتاب  

  60/0 تسلط دانش آموزان و اولیای آنها جهت استفاده از مطالب آموزشی ارائه    
 شده در سامانه آموزش الکترونیکی

  75/0 وجود یک فضای آرام برای دانش آموزان و معلمان در فرآیند آموزش    
 مجازی
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 سوالات 1 2 3 4 5

  89/0 مجازی به دلیل اقتضا عدم تمرکز دانش آموزان در کلاسهای آموزش    
 شرایط سنی

 5۲/0 افزایش سواد اطلاعاتی و فناوری دانش آموزان و معلمان با استفاده از      
 سامانه های آموزشی الکترونیکی در دوران پسا کرونا

 5۲/0 افزایش سرعت ارائه مطالب در آموزش مجازی به دلیل استفاده از ابزارهای     
 الکترونیکی

 71/0 استفاده از کلاس های مجازی) بر بستر فاوا ( به عنوان مکمل کلاس های     
 –سنتی در دوران پسا کرونا جهت بالا بردن کیفیت فرآیند یاددهی 

 یادگیری در مدارس
 79/0 استفاده از کلاسهای مجازی )بر بستر فاوا( به عنوان فضای تبادل تجربه و     

دوران پسا کرونادانش افزایی دانش آموزان و معلمان در   
 76/0 استفاده از آموزش مجازی در دوران پساکرونا برای دبیرانی که به دلیل     

 بیماری ویروسی امکان حضور در کلاس درس را ندارند.
 68/0 استفاده از آموزش مجازی در دوران پساکرونا برای بکارگیری دبیران  برتر     

 استان در سایر مدارس
 70/0 از آموزش مجازی در دوران پساکرونا برای بکارگیری دبیران برتر استفاده     

 سایر استان ها در کلاس های فوق برنامه مدارس استان
 70/0  –احساس رضایت شما در استفاده از فضای مجازی برای فرآیند یاددهی     

 یاددگیری در دوران پساکرونا  
 64/0 رضایت شما در استفاده از آموزش ترکیبی سنتی و مجازی در فرآیند     

یادگیری در دوران پسا کرونا –یاددهی   
3۲/0 وجود زیر ساخت های مناسب اینترنت جهت اتصال به سامانه الکترونیکی      

 در محل سکونت
36/0 بالا بودن تعداد و حجم فایل های رد وبدل شده در حین فرآیند یادددهی      

یاددگیری در بستر مجازی و پر شدن حافظه گوشی برخی کاربران –  
44/0 امکان تامین هزینه بسته های اینترنتی جهت اتصال و دریافت فایل های      

یادگیری –رد و بدل شده در گروه های درسی در فرآیند یاددهی   
39/0  فعال سازی اینترنت رایگان متناسب با نیاز معلمان و دانش آموزان      

48/0 حمایت مقامات بالا دست از معلمان و دانش آموزان جهت تهیه ابزارهای      
لازم )گوشی هوشمند ، اینترنت پرسرعت( جهت برگزاری کلاس های 

 مجازی

 

ای عاملی در حالت تخمین استاندارد شده و سطح معناداری متغیرهای مدل نشان باره 6در جدول

  :داده شده است

 بارهای عاملی در حالت تخمین استاندارد شده و سطح معناداری متغیرهای مدل-6جدول
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 سطح

 معناداری

 ضریب

 تی

بار 

عاملی 

استاندارد 

 شده

 گویه ها
متغیر 

 پنهان

_ 87/8  51/0 ام آموزش نحوه نصب  پی 
رسان راه اندازی شده توسط 

و   وزارت آموزش و پرورش
چگونگی اتصال به کلاس های 
  مجازی در ابتدای دوران کرونا

 مدیریتی

001/0  89/9  59/0 ایجاد بستر مناسب جهت  
آموزش الکترونیکی در زمان 

های خاص مانند پاندمی 
 از سوی مقامات بالادست  کرونا

001/0  00/1۲  61/0 س های برگزاری کلا 
آموزشی از طریق تلویزیون 
جهت آموزش دانش آموزان 

بدون دسترسی به گوشی 
 هوشمند و اینترنت

001/0  0۲/8  49/0 آموزش معلمان در نحوه  
 مدیریت کلاس های مجازی

- 33/9  56/0 مناسب بودن محتواهای  
آموزشی تولید شده توسط 

معلمان به دلیل گذراندن دوره 
 های آموزشی متناسب

 وژیکپداگ

001/0  46/10  53/0 تسلط معلمان در بیان  
محتوای درسی با ابزارهای 
الکترونیکی در محیط های 

 آموزش مجازی
 63/1۲  76/0 تسلط معلم به مدیریت  

دانش آموزان در فضای مجازی 
و ایجاد فضای تعاملی جهت بالا 

 بردن انگیزه دانش آموزان

001/0  17/8  40/0 منابع ارتقاء توان استفاده از  
آموزشی تعاملی و چند 

سویه)محتواهای الکترونیکی 
ترکیب فیلم ، صدا ، تصویر ، 
انیمیشن ، متن و پرسش و 

 پاسخ آنلاین (

001/0  98/8  40/0 متناسب سازی محتواهای  
آموزشی مناسب با درک و فهم 

دانش آموزان با استفاده از 
ابزارهای موجود در فضای 

 مجازی
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 سطح

 معناداری

 ضریب

 تی

بار 

عاملی 

استاندارد 

 شده

 گویه ها
متغیر 

 پنهان

001/0  8۲/9  55/0 ط معلمان با سنوات تسل 
بالا و نزدیک به بازنشستگی به 
 فضای مجازی و تدریس در آن

- ۲5/1۲  68/0 عدم آگاهی و سردرگمی  
اولیا دانش آموزان از اجرای 

آموزش های الکترونیکی 
)خصوصا دانش آموزان پایه 
 دوازدهم نزدیک به کنکور(

 فردی

001/0  13/7  40/0 امکان پاسخگویی آنلاین  
ش آموزان در زمان همه ی دان

برگزاری کلاس مجازی به 
 سوالات معلمان 

001/0  97/8  47/0 تمایل دانش آموزان به  
شرکت در کلاس های مجازی 

در دوران وقوع پاندمی کرونا در 
تقابل با  کسب درآمد و جذب 
بازار کار )صرفا مطالعه کتاب 

 درسی و شرکت در آزمون(

001/0  56/11  60/0 ن و تسلط دانش آموزا 
اولیای آنها جهت استفاده از 

مطالب آموزشی ارائه شده در 
 سامانه آموزش الکترونیکی

001/0  56/13  75/0 وجود یک فضای آرام برای  
دانش آموزان و معلمان در 

 فرآیند آموزش مجازی

001/0  53/16  60/0 عدم تمرکز دانش آموزان  
در کلاسهای آموزش مجازی به 

 دلیل اقتضا شرایط سنی

- 61/10  5۲/0 افزایش سواد اطلاعاتی و  
فناوری دانش آموزان و معلمان 

با استفاده از  سامانه های 
آموزشی الکترونیکی در دوران 

 پسا کرونا
 رضایتمندی

001/0  06/10  5۲/0 افزایش سرعت ارائه مطالب  
در آموزش مجازی به دلیل 

 استفاده از ابزارهای الکترونیکی

001/0  40/15  71/0 اده از کلاس های استف 
مجازی) بر بستر فاوا ( به عنوان 
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 سطح

 معناداری

 ضریب

 تی

بار 

عاملی 

استاندارد 

 شده

 گویه ها
متغیر 

 پنهان

مکمل کلاس های سنتی در 
دوران پسا کرونا جهت بالا بردن 

 –کیفیت فرآیند یاددهی 
 یادگیری در مدارس

001/0  05/17  79/0 استفاده از کلاسهای  
مجازی )بر بستر فاوا( به عنوان 

فضای تبادل تجربه و دانش 
ن افزایی دانش آموزان و معلما

 در دوران پسا کرونا

001/0  00/15  76/0 استفاده از آموزش مجازی  
در دوران پساکرونا برای دبیرانی 

که به دلیل بیماری ویروسی 
امکان حضور در کلاس درس را 

 ندارند.

001/0  6۲/14  68/0 استفاده از آموزش مجازی  
در دوران پساکرونا برای 

بکارگیری دبیران  برتر استان 
ارسدر سایر مد  

001/0  1۲/14  70/0 استفاده از آموزش مجازی  
در دوران پساکرونا برای 

بکارگیری دبیران برتر سایر 
استان ها در کلاس های فوق 

 برنامه مدارس استان

001/0  3۲/1۲  70/0 احساس رضایت شما در  
استفاده از فضای مجازی برای 

یاددگیری در  –فرآیند یاددهی 
 دوران پساکرونا  

- 81/11  64/0 رضایت شما در استفاده از  
آموزش ترکیبی سنتی و مجازی 

یادگیری  –در فرآیند یاددهی 
 در دوران پسا کرونا

001/0  14/6  3۲/0 وجود زیر ساخت های  
مناسب اینترنت جهت اتصال به 

سامانه الکترونیکی در محل 
 تکنولوژی سکونت

001/0  36/7  36/0 بالا بودن تعداد و حجم  
د وبدل شده در فایل های ر

 –حین فرآیند یادددهی 
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 سطح

 معناداری

 ضریب

 تی

بار 

عاملی 

استاندارد 

 شده

 گویه ها
متغیر 

 پنهان

یاددگیری در بستر مجازی و پر 
شدن حافظه گوشی برخی 

 کاربران

001/0  06/8  44/0 امکان تامین هزینه بسته  
های اینترنتی جهت اتصال و 
دریافت فایل های رد و بدل 

شده در گروه های درسی در 
یادگیری -فرآیند یاددهی   

001/0  03/14  93/0 زی اینترنت رایگان فعال سا 
متناسب با نیاز معلمان و دانش 

 آموزان 

001/0  71/7  48/0 حمایت مقامات بالا دست  
از معلمان و دانش آموزان جهت 

تهیه ابزارهای لازم )گوشی 
هوشمند ، اینترنت پرسرعت( 

جهت برگزاری کلاس های 
 مجازی

 

ین سازه ها یا همان عامل ها را نشان می پارامترهای گاما و لاندا یا همان بارهای عاملی ارتباط ب

دهند. پارامتر گاما، ارتباط بین متغیر پنهان بیرونی و درونی و پارامتر لاندا، ارتباط بین متغیرپنهان 

 درونی و متغیر مشاهده شده درونی را نشان می دهد. 
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 : مدل تحلیل عاملی تاییدی مرحله اول در حالت تخمین ضرایب استاندارد1شکل 



 1404 ۲07 تابستان، دوم، شمارة سیزدهمسال                                         فصلنامه تدریس پژوهی                              

 
 : مدل تحلیل عاملی تاییدی مرحله اول در حالت معنی داری2شکل 
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 گیریبحث و نتیجه

را  خود آموزشی نظام دست اندرکاران آموزشی، مراکز تعطیلی آن دنبال به و کرونا ویروس شیوع با

جهت کاهش  انسانی، جامعه ی کل در و معلمان دانش آموزان، سلامتی حفظ خاطر به تا دیدند موظف

 فضای مجازی طریق از را آموزش جریان مختلف، ابزارهای و نرم افزارها از استفاده با کرونا، ویروس شیوع

 با چالش های ابتدا در اجرا و طراحی بحث در لازم، امکانات و زیرساختها نبود دلیل به اما کنند. دنبال

 .شدند روبرو جدی

همبستگی بالایی  که همه متغیرها نشان می دهد 1بعد از چندین بار مدل سازی در لیزرل شکل 

می باشد. در مدل های قبلی اعتبار سنجی  3/0با سازه مربوط به خود دارند و همه اعداد بالای را 

و  3۲/0با همبستگی  3Qو 2Qهای فقط متغیر اند.از مدل حذف شده 3/0شاخص های زیر 

 .برخوردار است کنولوژیکیعامل تتری با یینپا همبستگی از متغیرها سایر با مقایسه در 38/0

می باشد که نشان میدهد در مقایسه با سایر متغیرها  93/0با  24Qبالاترین همبستگی هم در متغیر 

با عامل فردی بیشترین همبستگی  89/0با  23Qهمبستگی بالاتری با عامل تکنولوژیکی دارد و همچنین 

 را دارد.

حالت های مختلف خروجی ارائه می کنند. در حالت در تحلیل عاملی مرتبه اول نرم افزار لیزرل در 

داشته باشند در مدل  3/0( اگر همه متغیرهای همبستگی بالای estimateتخمین ضرایب استاندارد )

 t-valueاز مدل حذف خواهند شد. در حالت معناداری  3/0خواهند ماند و متغیرها با همبستگی زیر 

تصویر خروجی مدل ارائه شده است. این  ۲. که در شکل باشند 96/1همه همبستگی های باید بالای 

 دریافت شده است.  x-modeاشکال با خروجی در حالت 

دهد که بارهای افزار نشان میبا توجه به خروجی نرم مدل (t-value)حالت  داریبررسی معنی

نگونه که دار هستند و همامعنی 05/0عاملی بدست آمده در خصوص تمام متغیرهای آشکار در سطح 

 .بزرگتر هستند 96/1همه بارهای عاملی از  t نشان داده شده، مقدار ۲در شکل 

های موجود در مدل تطابق برای آنکه نشان دهیم این مقادیر به دست آمده تا چه حد با واقعیت

 :ارائه شده است 7های برازش مورد مطالعه قرار گیرد که نتایج آن در جدول دارد باید شاخص
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 عاملی 5: شاخص های برازش مدل 7جدول 

 نتیجه حد مجاز برآوردهای مدل نام شاخص

 قابل قبول 3تا  1بین  98/۲ خی دو درجه آزادی

GFI 93/0  قابل قبول 9/0بالاتر از 

CFI 95/0  قابل قبول 9/0بالاتر از 

NFI 94/0  قابل قبول 9/0بالاتر از 

NNFI 94/0  قابل قبول 9/0بالاتر از 

IFI 94/0  قابل قبول 9/0بالاتر از 

RMSEA 084/0  قابل قبول 1/0کمتر از 

RMR 04۲/0  قابل قبول 05/0کمتر از 

SRMR 03/0 قابل  نزدیک به صفر

 قبول

 X2/dFدو به درجه آزادی حاکی از این مطلب است که شاخص های، نسبت خی 7نتایج جدول 

شاخص برازش تطبیقی ، 93/0برابر با GFI ازشبر(، شاخص نیکویی dF=23 وX2=43. 13)98/۲برابر

CFI شاخص هنجار شده برازندگی، 95/0برابربا NFI  شاخص برازندگی فزاینده 94/0برابر ، IFI  برابر

شاخص میانگین ، 084/0برابر با  RMSEA شاخص ریشه خطای میانگین مجذورات تقریبی،  94/0با 

 SRMR میانگین مجذور پس ماند استاندارد شدهشاخص ، 04۲/0برابر با  RMR مجذورات پس ماندها

 دل تحقیق می باشد.که حاکی از برازش خوب مدر سطح قابل قبولی قرار دارند  03/0ر براب

انجام می گیرد، می توان به  tبر اساس این ضرایب و مقدار معناداری آنها که با استفاده از آماره 

 نشان داده شده است.  8 رتبه بندی عامل ها پرداخت که نتایج آن در جدول

  

 یادگیری مبتنی بر فاوا-رتبه بندی عوامل موثر بر فرآیند یاددهی-8جدول

سطح معنی  رتبه

 داری

بار عاملی استاندارد  tآماره

 شده

 عامل

1 001/0  11/8  79/0 عامل  

 تکنولوژیکی

2 001/0  68/6  66/0  عامل فردی 

3 001/0  04/8  63/0 عامل  

 رضایتمندی 
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4 001/0  68/6  59/0 عامل  

 پداگوژیکی

5 001/0  79/4  54/0 عامل  

 مدیریتی

 آموزش که است این دارد مجازی اهمیت آموزش در که با توجه به نتایج تحقیق ، موضوعی

 بسیار هم آموزش سرعت و شد تکنولوژی گسترده تر با مجازی، فضای در مهارت یابی و مجازی

 هم ما تغییرات فرهنگی سرعت با تکنولوژی سرعت آیا که است این سؤال اما کرد. پیدا افزایش

 تکنولوژی سواد به نسبت درافراد، ابزارها از استفاده سواد میرسد نظر به خیر؟ یا است بوده هماهنگ

 .است عقب تر

 در آموزش وپرورش نظام مدیران و سیاستگذاران تربیت، و تعلیم نظام اهداف تحقق راستای در

 روش اثربخشی برای را مناسبی بستر باید خرد سطح در ن مدارسمسئولا و مدیران و کلان سطح

 .کنند فراهم الکترونیکی آموزش

 رسانه ای سواد ارتقاء هستند، آن دنبال به دنیا آموزشی نظام های که مهمی کارهای از یکی

 و مهم آنچه است، جریان در خصوص این در که و مفهومی زبانی بازی های از نظر صرف است.

 باشند. برخوردار لازم و مهارت دانش از باید فناوری قبال در دانش آموزان که است این ،است روشن

روشن  آموزشی نظامهای تکلیف اما باشیم روبرو مبهم بعضاً  و متعدد مفاهیم با زمینه این در شاید

 است.

 و برنامه ها در را مستمر بازکاوی نوعی باید آموزشی نظام که است این اهمیت شایان نکته

 نتوانند و نگیرند درس خودشان گذشته عملکرد از اگر زیرا باشد خود داشته آموزشی استراتژی های

 حوزه در که بود خواهند ناچار گیرند به کار به موقع و درست را کاری درست تمهیدات و راهکارها

یادگیری  -برخی از فرصت ها و چالش های فرآیند یاددهی .بمانند سردرگم قبلی چالش های با کاری

 مبتنی بر فاوا در دوران کرونا می توان به موارد ذیل اشاره کرد:

  

  صت های آموزش مجازیفر

 آموزشی تدریس محتوای و بازخوانی در مکان و زمان محدودیت عدم-1

 مجازی آموزش بخش اثر ارزشیابی توسعه امکان-۲

 آموزش در والدین مشارکت افزایش-3

 یکدیگر با ذینفعان تر راحت و سریع ارتباط برقراری-4

 کم هزینه بودن دوره های آموزش الکترونیکی-5

 برگزاری سهل تر دوره های مختلف آموزشی و سمینارها و هماش ها و وبینارها -6
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 اهمیت گذاری بیشتر به پژوهش و تحقیق -7

 افزایش نگهداشت اطلاعات در فراگیران جهت تاکید مجدد در فراگیری دروس -8

 

  ود و چالش هاشکلات وضع موجم

 روانی بهداشت کاهش-1

 اجتماعی های آسیب بروز اخلاقی غیر ارزشهای ترویج و بروز-۲

 جسمانی های آسیب افزایش-3

 آموزشی کیفیت کاهش-4

 خانوادگی مشکلات بروز-5

 آموز دانش مولد غیر رفتار افزایش-6

 آموزان دانش تحصیلی و علمی افت-7

 معلمان شغلی فرسودگی-8

 آموزشی عدالت تحقق عدم-9

 کاربردی و عینی صورت به ارزشیابی ضعف-10

 شبکه ناکارآمد فنی پشتیبانی-11

 مجازی آموزش برای راهبردی برنامه نبود آموزش برای خانگی محیط تناسب عدم-1۲

 خانواده اقتصادی مشکلات-13

 تکنولوژیکی پذیرش و دانش فقدان انسانی تعاملات شدن محدود-14

 مجازی آموزش ایمحتو تناسب عدم-15

 عدم زیرساختهای مطلوب و قابل دسترس برای دریافت مطالب و مفاهیم -16

مقایسه نتایج این تحقیق با سایر تحقیقات مشابه داخلی و خارجی نشان میدهد که تفاوت هایی در 

ند یمیزان تاثیر هر عامل وجود دارد. برخی نتایج عامل فردی و یا پداگوژیکی را در بهبود عملکرد فرآ

یادگیری موثرتر می دانند و در برخی از پژوهش ها عوامل تکنولوژیک و زیر ساختی نقش و  -یاددهی

رتبه اول در افزایش کارایی آموزش مبتنی بر فاوا دارد . در دوران کرونا با توجه به شوکی که به یکباره 

تر و زیر ساخت لازم را به نظام آموزشی در کل کشورها وارد شد، در بازه ی زمانی کشورهایی که بس

نداشتند با بحران مقطعی مواجه شدند و پس از گذشت مدتی کوتاه توانستند با دانش بومی خود فضای 

آموزشی مبتنی بر فاوا را کنترل و هدایت کنند. اما این پایان راه نبوده و نیست و سیاسگذاران آموزشی 

صت استفاده کنند و موجبات بهبود عملکرد آموزشی برای دوران پسا کرونا از این تهدید باید به عنوان فر

مبتنی بر فاوا را در جهت بالا بردن ارائه خدمات کیفی آموزشی فراهم نمایند که لازمه این امر بالا بردن 
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زیر ساخت ها، توانمند سازی معلمان و... میباشد. در ذیل برخی از پیشینه داخلی و خارجی هم راستا 

 ده است.با موضوع تحقیق آورده ش
 

 یاددگیری مبتنی بر فاوا در دوران پسا کرونا-ارائه راهکارهای عملی در بهبود فرآیند یاددهی

ترکیب کلاس های حضوری، آنلاین و آفلاین)محتواهای تولید شده موجود در سامانه آموزشی -1

 مدارس(

 آموزان دانش یادگیری تجربه و مهارت توسعه -۲

   معلمان)اجرای دقیق طرح توانمند سازی معلمان( شیآموز خلاقیت و مهارت افزایش -3

 محیطی آموزش مبتنی بر فاوا با تبلیغات ساختار یافته و هوشمندانه زیست نشان دادن اثربخشی-4

 و پرورش موازی با آموزش آنلاین آموزش در و پررنگ مدرسه ارزش با نقش شدن مشخص-5

 زشی در آموزش ترکیبی آمو بهره وری ارائه مستندات و مقایسه افزایش-6

 توسط وزارت آموزش و پرورش  شاد آموزشی افزار نرم توسعه و محدودیتها رفع-7

 مجازی آموزش الزامات بازنگری در نیازسنجی-8

 آموزشی و ارائه محتواهای به روز در هر سال تحصیلی به معلمان  کیفیت مستمر بهبود -9

 تحصیلی بهزیستی و اشتیاق توسعه-10

  تکنولوژی  از صحیح استفاده سازی فرهنگ-11

  معلمان اعتقادی و ای حرفه اخلاق توسعه-1۲

  مجازی آموزش توسعه برای اخلاقی استراتژی-13

 شرایط اضطراری بر تأکید با گذاری سیاست و ریزی برنامه-14

 مناسب درسی برنامه و محتوا تدوین و طراحی-15

 یبانیپشت و مالی انسانی، منابع در جدی بازنگری-16
 

 پیشنهادهای کاربردی      

استفاده از فناوری تعاملی سه بعدی: این فناوری به راحتی قابل دستکاری است و به دانش -1

آموزان این قدرت را می دهد که درس هایی مانند فیزیک،شیمی،زیست شناسی،زمین شناسی  ... را به 

و کسالت را که گاهی اوقات با درس همراه روش خود ببینند. تصاویر و توضیحات واضح، سردرگمی 

 است، کاهش می دهد.

توانند برنامه توانند در برنامه درسی با سرعت خود حرکت کنند. معلمان میدانش آموزان می-۲

 درسی را تغییر داده و آن را به طور خاص با نیازهای دانش آموزان خود تنظیم کنند.

آموزان در یادگیری زبان های ند زبانه به رغبت دانشزبانه: تولید محتواهای چ 5گزینه های -3

 کند.جدید و محتوای فعلی درس ها کمک می
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 یشنهادهای پژوهشیپ

پیشنهاد می گردد در تحقیقات آتی با این عنوان تحقیق، آسیب شناسی از دیدگاه معلمان و -1

 دانش آموزان به تفکیک صورت پذیرد.

آسیب شناسی با توجه به بوم هرمنطقه و به صورت تفکیکی پیشنهاد می گردد در تحقیقات آتی -۲

انجام شود. با توجه به تجربه این تحقیق شرایط زیر ساختی تکنولوژی  مانند اینترنت و گوشی های 

هوشمند و در دسترس دانش آموزان حتی روش تدریس معلمان مدارس شهری و روستایی یک منطقه 

 یق می تواند در بر داشته باشد.آموزش و پرورش نتایج متفاوت برای تحق

پیشنهاد می گردد در تحقیقات آتی عوامل اجتماعی،فرهنگی واقتصادی والدین دانش آموزان را -3

نیز در آسیب شناسی لحاظ گردد. چون به نظر می رسد صرفا سرمایه گذاری زیر ساختی تکنولوژیک 

سیب زا استفاده از فاوا در فرآیند و داشتن مهارت فردی و کیفیت تدریس معلمان و... جزو عوامل آ

یاددگیری نیستند. خانواده ها با چند فرزند دانش آموز برای تحصیل در بستر مجازی با مشکلات 

 بیشتری مواجه هستند.

 

 ملاحظات اخلاقی

 ی مرتبط با پژوهش رعایت شده است در فرآیند انجام و اجرای پژوهش حاضر ، اصول اخلاق حرفه ا

 حامی مالی

 هزینه های پژوهش حاضر توسط نویسندگان مقاله تأمین شده است . کلیه

 تعارض منافع

بنا بر اظهار نویسندگان، مقاله حاضر فاقد هر گونه تعارض منافع بوده است . این مقاله قبلا در هیچ 

نشریه ای اعم از داخلی و خارجی چاپ نشده و صرفا جهت بررسی و چاپ نشریه تدریس پژوهی ارسال 

 ت.شده اس
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