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Abstract 
In the era of digital transformation and the expansion of virtual education, a review of 

educational assessment methods has become an inevitable necessity. Traditional 

assessment systems that focus mainly on memory-based and product-based tests do 

not meet the complex needs of learning in cyberspace. On the other hand, changing 

the role of the learner from a passive recipient of knowledge to an active participant 

in the learning process requires the design of models that consider assessment as part 

of learning. 

As one of the new theories of learning, the theory of communication emphasizes the 

importance of interaction, knowledge networking, and the use of human and non-

human resources in the learning process. This theory considers learning to be the result 

of connections between individuals, content, and technological platforms, and instead 

of focusing on memorizing content, it focuses on the production of knowledge during 

interaction. In the theory of communication, assessment of learning has always been 

challenging and traditional assessment methods have been questioned. This theory 

believes that assessment should be carried out in new ways. In this framework, 

assessment should also take on a dynamic, interactive, and process-oriented nature, 

and the role of the teacher should be promoted from "observer" to "facilitator of 

learning." 

Although cheating and academic dishonesty are the oldest and biggest challenges in 

educational environments, today, ethical problems have taken a new form in the 

online space with the presence of electronic technology. The use of digital 

technologies and electronic assistants in completing assignments, tests, and course 

and exam projects has challenged the measurement of real learning of educational 

goals. Smartphones and the Internet environment act like mobile encyclopedias and 

fuel the phenomenon of cheating and plagiarism. 
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Given recent developments in virtual education, numerous studies have examined 

online assessment methods and the use of technology in assessing learning. However, 

many of these studies have focused solely on assessment tools or classic evaluation 

methods and have focused less on designing models that turn assessment itself into a 

learning experience. 

The theory of communication, as the theoretical framework of this research, 

emphasizes that learning in human and technological networks is formed based on 

interaction, participation, and access to various resources. This theory emphasizes 

“knowledge distribution”, “dynamic interaction”, and “learning through linking with 

resources” and introduces e-learning environments as a suitable platform for realizing 

these components. 

In summary, this research, inspired by the theory of relationalism and by combining 

quantitative and qualitative analyses, has attempted to design a model for evaluation 

that not only measures the performance of learners, but also facilitates interaction, 

networking, and deep learning. This innovation in design and validation has made the 

current research stand out among previous studies. 

The present study used a combined approach of quantitative and qualitative methods 

to design, implement, and validate an online assessment model based on the theory of 

communication. The purpose of choosing this method was to examine the empirical 

effects of the proposed model and analyze the theoretical concepts underlying the 

collected data. In the qualitative part of this research, which aimed to design an online 

assessment model, the grounded theory method was used. In this method, the 

components of the model were determined based on studies and articles related to 

online assessment, and most of it was based on data obtained from semi-structured 

interviews with experts in the field. One of the characteristics of the grounded theory 

method is that the desired theory or model is formed from the interview data. The 

simultaneous stages of data collection, analysis, and "continuous comparison" of data 

are other characteristics of the grounded theory. In the quantitative part, the 

implementation of the model was carried out using a quasi-experimental method with 

a pretest-posttest design with a control group. Thus, two groups of 20 seventh grade 

students (first year of high school) were selected as statistical samples and in the pre-

test, both groups were given a traditional test from a social studies book and then, 

after a week, Group A was given a test based on the designed model. This test and its 

method of administration acted as an independent variable. In parts of this assessment 

model, teaching was also done simultaneously and indirectly. Of course, not by the 

teacher but by the learners themselves. The average scores of the two groups in the 

pre-test and post-test were examined by analysis of covariance. Also, in order to 

measure the realness of the received score and the fairness of the scores obtained from 

the examinees, as well as their satisfaction with this assessment method, a 

questionnaire was designed and distributed on a 5-level Likert scale. Then, the data 

obtained from the questionnaires were interpreted based on descriptive statistics. 

The statistical population of this qualitative study consisted of experts in the field of 

education and assessment, and the sample of this section consisted of 13 experts in 

the field of education and assessment. However, our statistical population in the 
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quantitative section consisted of junior high school students in Kurdistan province. 

The sample of the study was 40 seventh grade students in one of the junior high 

schools in Qorveh city, Kurdistan, who were placed in two experimental and control 

groups (20 people in each group). 

The findings of the present study showed that the implementation of an online 

evaluation model based on the theory of communication significantly improved the 

quality of learners' learning in cyberspace. The results of statistical analysis using the 

covariance test showed a significant difference between the performance of the 

experimental and control groups (Sig < 0.001) and a significant effect coefficient (η² 

= 0.566) confirms the effectiveness of the model. From a theoretical perspective, the 

designed model is fully consistent with the fundamental components of the theory of 

communication, including network interaction, joint production of knowledge, and 

distribution of learning resources. 

In the proposed model, the role of the instructor has been upgraded from a mere 

referee to a facilitator of learning interactions, and learners have become active actors 

in the learning process. Assessment is not defined as a tool for grading, but as learning; 

where assessment is done interactively, in groups, and flexibly, and the learning 

process is formed simultaneously with the test. The structural correspondence of the 

model with Fink's classification in the dimensions of "human learning", "integrated", 

"applied", and "self-managed learning" showed that the designed model has the ability 

to cover advanced levels of meaningful learning. Also, the high satisfaction and 

positive feedback of learners from the implementation of the model have strengthened 

its empirical validity. 
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ت گرایی بر ارتقاء کیفیثربخشی الگوی سنجش برخط مبتنی بر نظریه ارتباطا

 متوسطه اولدوره آموزان یادگیری دانش

، 4، عنایت الله زمانپور3، محمد رضا نیلی2*، حمید رضا مقامی1عباس حیدری

 5اسماعیل زارعی زوارکی

 چکیده

 و بر بهبود عملکرد تحصیلیگرایی بر نظریه ارتباطاین پژوهش، بررسی اثربخشی الگوی سنجش برخط مبتنی  : هدفهدف

 های آموزش مجازی بودآموزان در محیطارتقای یادگیری عمیق دانش

صصان متخیافته با ارساخت های نیمهمصاحبهبصورت کمی و کیفی انجام شد. بخشی از داده های کیفی از  روش تحقیق روش:

داده ها به روش گرندد تئوری تحلیل کیفی جهت طراحی الگو،  دست آمد. به و بخشی دیگر از طریق مرور مستندات مربوطه

با طرح ند. در بخش کمی، الگوی پیشنهادی شد شناسایی «ابزارها»و « هاروش»، «فراگیر»، «مربی»چهار مؤلفه انجام شد و 

صورت تصادفی در دو گروه م بهآموز پایه هفتدانش 4۰آزمون با گروه گواه اجرا شد که در آن پس-آزمونآزمایشی پیش شبه

روه آزمایش برمبنای الگوی برخط، آزمون گرفته شد. سپس میانگین نمرات آنها در پس آزمون گازآزمایش و کنترل قرار گرفتند. 

آزمون عملکردی و پرسشنامه یادگیری عمیق بودند که روایی و  گردآوری داده در بخش کمی،ابزار مورد بررسی قرار گرفت. 

 تحلیل شدند.  های کمّی با استفاده از آزمون کوواریانستر تأیید شده بود. دادهها پیشآنپایایی 

( 96/1۰در برابر  73/13طور معناداری بالاتر از گروه کنترل بود )نتایج نشان دادند که میانگین نمرات گروه آزمایش به ها:یافته

ر سنجی نظبندی فینک نیز مورد تأیید قرار گرفت. نطباق الگو با  طبقهاثربخشی مدل را تأیید کرد. ا( 566/۰ )و ضریب اثر بالا

ها مؤید آن است که مدل پیشنهادی با بازتعریف یافتهاز دانش آموزان، واقعی و منصفانه بودن نمره های کسب شده را تبیین کرد. 

اشدکه ب« یادگیری عنواننجش به س»تواند مبنایی برای تحول در آموزش الکترونیکی و تحقق ، میسنجشهای سنتی نقش

 مهم ترین مشخصه آن، همزمانی فرایند سنجش و تدریس است. 
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 مقدمه 

 به یک های سنجش آموزشی های مجازی، بازنگری در شیوهدر عصر تحول دیجیتال و گسترش آموزش

محور و  های حافظهکه عمدتاً بر آزمون سنجشهای سنتی ناپذیر تبدیل شده است. نظام ضرورت اجتناب

محور تمرکز دارند، پاسخگوی نیازهای پیچیده یادگیری در فضای مجازی نیستند. از سوی دیگر،  محصول

لزم ر فرآیند یادگیری، مستکننده فعال دکننده منفعل دانش به مشارکتتغییر نقش فراگیر از دریافت

 .عنوان بخشی از یادگیری تلقی کنندهایی است که سنجش را بهطراحی مدل

ادگیری ی .تسهیل زندگی بشر و افزودن مزیتی بر فرآیندهای پیشین است ،هدف از پیدایش هر فناوری

 وجود آمده ناوری نوظهور در پاسخ به کاستی های آموزش حضوری بهف یکیز به عنوان برخط نو سنجش 

ن فراهم ساخت بهتوان  از جمله این مزیت ها می .و مزیت هایی را به فرآیند تدریس و یادگیری افزوده است

ارائه و دریافت بازخورد به موقع درباره عملکرد مشارکت فعال آزمون  ،امکان تلفیق سنجش و آموزش

ت اس یسنجش ،قثظور از سنجش مومن .ق اشاره کردثشوندگان در ارزیابی و نیز امکان اجرای سنجش مو

 .(Hatami, Rezaei, & Maleki, 2019)توان به نتایج آن اعتماد کرد  که می

سازی دانش و های نوین یادگیری، بر اهمیت تعامل، شبکهعنوان یکی از نظریهبه 1گرایینظریه ارتباط

وندهای این نظریه، یادگیری را حاصل پیاستفاده از منابع انسانی و غیرانسانی در فرایند یادگیری تأکید دارد. 

جای تمرکز بر حفظ مطالب، بر تولید دانش در جریان داند و بهمیان افراد، محتواها و بسترهای فناورانه می

در نظریه ارتباط گرایی، سنجش یادگیری همواره با چالش همراه بوده و روشهای سنجش تعامل تمرکز دارد. 

ر این دنظریه معتقد است که ارزیابی باید به روشهای جدید انجام گیرد.  سنتی زیر سوال رفته است. این

گر تسهیل»به « ناظر»چارچوب، سنجش نیز باید ماهیتی پویا، تعاملی و فرایندمحور پیدا کند و نقش معلم از 

ظر ز نا حالی که است. در چیزی آوردن دست به کننده تداعی یادگیری کلی طور . بهارتقاء یابد« یادگیری

(Siemens2, 2005) از که را آنچه است است. ممکن ارزش دارای نیز نیاوردن دست به یادگیری در 

خیر باشد. از این جمله ا مفید ما برای می گنجانیم یادگیری در آنچه اندازه به می کنیم مستثنا یادگیری

فراگیر، پاسخ  می توان چنین استنباط کرد که اگر چه ممکن است در طول فرایند سنجش، پاسخهای

صحیح و مورد نظر نباشد اما ممکن است در اثر تعاملات فراگیر با منابع و گره های مختلف دانش، اطلاعات 

 جدیدی کسب کرده باشد. 

از نظر زیمنس نقطه آغاز ارتباط گرایی، فرد است که دانش دریافتی از شبکه را به سازمانها و گروه های 

 «دانش متصل»بازخورد، به یادگیری فردی خود ادامه می دهد. اصطلاح دیگر ارائه نموده و پس از کسب 

اولین بار به عنوان وسیله ای برای درك و بررسی یادگیری شبکه ای در عصر دیجیتال درقالب یک آموزش 

 (Nazari, Hussin, & Niknejad, 2021) مبتنی بر شبکه توسط ارتباط گرایی مطرح و توسعه یافت.

                                                      
1 Connectivism 

 زیمنس .2 
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می  ارشم به آموزشی محیطهای چالش ترین و بزرگ قدیمی ترین تحصیلی صداقت عدم و تقلب اگرچه

. است ردهک پیدا برخط فضای در جدید شکلی الکترونیکی، فناوری حضور با اخلاقی مشکلات امروزه رود. اما

 و رسید های پروژه و آزمونها الیف،تک انجام در الکترونیکی دستیاران و دیجیتالی های از فناوری استفاده

 محیط و هوشمند های گوشی. است کشانده چالش به را آموزشی اهداف واقعی یادگیری امتحانی، سنجش

زنند  می دامن را ادبی سرقت و تقلب پدیده و کرده عمل متحرك المعارف دایرة اینترنت همانند
(Haghighi & Farajollahi, 2014).  

ی نظیر امکان تقلب، فقدان تعامل، اضطراب آزمون و فقدان یادگیری عمیق در هایبا توجه به چالش    

گرایی برخط، طراحی یک الگوی بومی مبتنی بر نظریه ارتباطسنتی و یا حتی  های متداول سنجششیوه

ها ارائه دهد. الگوی پیشنهادی این پژوهش، با تلفیق ابعاد نظری و تواند پاسخی عملیاتی به این ضعفمی

 گیریآموزان را اندازهتنها عملکرد دانشارائه دهد که نه سنجشهای تجربی، قصد دارد ساختاری برای دهدا

« یرییادگ عنوانسنجش به »کند، بلکه همزمان موجب ارتقاء یادگیری، توسعه تعاملات آموزشی و تحقق ب

مده ای از یادگیری . تحقق چنین رویکردی باعث می شود بخش عگردد (assessment as learning)یا 

 ,Fink1)ها که در حد محفوظات می باشد، تغییر ماهیت یافته و به یادگیری عمیق و معنی دار تبدیل شود. 

طبقه بندی متفاوتی از یادگیری ارائه داده است که در آن یادگیری بصورت سلسله مراتبی نیست  (2005

 بندی بلوم نیازی نیست که جهت رسیدن بهوطبقات در هم تنیده هستند. به عبارت دیگر همانند طبقه 

یادگیری در سطوح بالا حتما باید مراحل قبلی بصورت پله ای طی شده باشد بلکه یادگیری در هر طبقه 

بدون وابستگی به طبقات دیگر می تواند شکل بگیرد. این طبقه بندی عمداتا بر یادگیری معنی دار تاکید 

 دارد تا سطوح یادگیری.

اهمیت سنجش برخط در حیطه فردی می توان به کاهش اضطراب اشاره کرد. شنیدن کلمه از موارد پر 

آزمون و امتحان و حضور در جلسه امتحانی، معمولا استرس زا و دلهره آور است. طبق نتایج 

این استرس در آزمون های الکترونیکی بیشتر است. بنابر این وجود   (Zaeerthabet et al, 2020)مطالعات

وی مناسب مبتنی بر نظریه ارتباط گرایی که روشهای سنجش جدیدی را پیشنهاد می کند، می یک الگ

تواند استرس و اضطراب و آثار منفی آن را تا حد قابل توجهی کاهش دهد. یکی از عمده ترین نقص روش 

ند نهای سنجش سنتی این است که با ابزار های رایج، معمولا توانایی سنجش سطوح پایین یادگیری ما

. (Amin Khandaghi & Baghani, 2010)دانش و فهمیدن و در برخی موارد، تا سطح کاربرد امکان دارد

موضوعی که اغلب در برنامه های آموزشی و درسی مغفول واقع شده در هم تنیدگی آموزش و سنجش 

ط حتی در محیاست و معمولا فرایند سنجش جدای از آموزش در نظر گرفته شده است. فعالیتهای ارزیابی 

های یادگیری انعطاف پذیر و خود گام مانند موك ها بخشی ضروری از فرایند یادگیری در نظر گرفته می 

سنجش در اصل، شکل دهنده یادگیری است. به ویژه اگر هدف این  (Rienties et al, 2020).شوند

                                                      
 فینک1 
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کمک خواهد کرد که  تدوین الگوی مورد نظر باشد که یادگیری بصورت عمیق و معنا دار حاصل شود.

سنجش سطوح بالای یادگیری با دشواری کمتری انجام گیرد و در نهایت به یادگیری عمیق منجر شود. 

ای ههای آماری و تحلیل دادهگیری از روششده، با بهرهاین مقاله با هدف بررسی اثربخشی الگوی طراحی

پردازد. می مجازی هایری فراگیران در محیط کیفی و کمی، به تحلیل میزان اثرگذاری الگو بر کیفیت یادگی

 سوالاتی که در این راستا مطرح است عبارتند از: 

 الگوی سنجش برخط مبتنی بر نظریه ارتباط گرایی چه مولفه هایی دارد ؟ -1

 الگوی طراحی شده به چه میزان، با طبقه بندی فینک منطبق هست؟-2

باط گرایی تاثیری در بهبود عملکرد تحصیلی فراگیران آیا الگوی سنجش برخط مبتنی بر نظریه ارت -3

 دارد؟

 "سنجش به عنوان یادگیری"آیا الگوی سنجش بر خط مبتنی بر ارتباط گرایی موجب تحقق رویکرد-4

(assessment as learning)  تواند جایگزینیلی آن است که آیا این الگو میدر نهایت پرسش کمی شود؟ 

سنتی در بستر دیجیتال باشد و در تحقق عدالت آموزشی و یادگیری  های سنجشاثربخش برای مدل

 دار ایفای نقش نماید؟معنا
 

 پیشینه پژوهش

های سنجش های متعددی به بررسی شیوههای مجازی، پژوهشهای اخیر در آموزشبا توجه به تحول

 از این مطالعات تمرکز خود رااند. با این حال، بسیاری برخط و کاربرد فناوری در ارزیابی یادگیری پرداخته

اند و کمتر به طراحی الگوهایی های کلاسیک ارزشیابی معطوف کردهصرفاً بر ابزارهای سنجش یا روش

عنوان چارچوب به گرایینظریه ارتباط ند.را به یک تجربه یادگیری بدل کن سنجشاند که خود پرداخته

مطرح شد و تأکید دارد که   Downes2و Siemens1  توسط  2۰۰۰ی نظری این پژوهش، در اواخر دهه

های انسانی و فناورانه، بر اساس تعامل، مشارکت، و دسترسی به منابع گوناگون شکل یادگیری در شبکه

د دارد و تأکی« یادگیری از طریق پیوند با منابع»، و «تعامل پویا»، «توزیع دانش»گیرد. این نظریه بر می

یمنس . زکندها معرفی میعنوان بستر مناسبی برای تحقق این مؤلفهرا بههای آموزش الکترونیکی محیط

 ،رفتارگرایی یعنی یادگیری، قبلی معتقد است که رویکردهای (Voskoglou, 2022)به نقل از ووسکوگلو 

 یهااست. این ویژگ رویکرد سه هر ضعف در واقع که دارند ثابتی سازنده گرایی، ویژگیهای و شناخت گرایی

 از:  تندعبار

 .است تجربه راه از حاصل عینی موضوع یک به عنوان دانش  .1

                                                      
 جرج زیمنس1

 استفان داونز2 
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 .است فرد درون در دانش استقرار محل  .2

  آموخته ها ارزش بر توجه عدم و یادگیری واقعی فرایند بر تأکید  .3

 رایندف و یادگیری توزیع شده فناوریها و افراد از شبکه ای میان در شناخت و دانش ارتباط گرایی، ازنظر

 تعریف، این اساس بر خود شبکه سازی درواقع. است شبکه ها این هدایت و دادن رشد کردن، مرتبط

 محصول یک نه و است فرایند یادگیری یک نظریه، این مبنای بر. می شود محسوب یادگیری

(14۰1Azimi, Bahraei,.) نظرزا است مهم کار برایشان خروجی صرفاً که یادگیری سیستمهای بنابراین 

. محتوا نه ستا پیوند یادگیری نقطه شروع ارتباط گرایی نظریه اساس بر. نمی باشند قابل قبول نظریه این

 دانستن شیوه های تقسیم (Al Maawali, 2022).است گرفته شکل ارتباطی دانش پایه بر ارتباط گرایی

 نت نگرشهایاینتر توسعه با ویژهبه  اخیراً و نمی رسد نظر به صحیح کیفی و کمی گونه دو به کسب دانش، یا

 .(Downes, 2022)است  قرارگرفته پرسش مورد یادگیری به قبلی

به  (Fink, 2013)از آنجا که طبقه بندی غالب و مشهور در حوزه یادگیری، طبقه بندی بلوم است، 

اع ناخت انو( معتقد است که افراد و سازمانهایی که در گیر آموزش هستند نیاز به ش,14۰۰Abedi) نقل از

مهمی از یادگیری دارند که به راحتی از طبقه بندی بلوم استخراج نمی شوند. برای مثال: یادگرفتن اینکه 

چگونه یاد بگیریم، رهبری، مهارتهای بین فردی، اخلاق، مهارتهای ارتباطی، شخصیت، انعطاف پذیری و 

و  تدریس و یادگیری را مورد بررسی قرار دادتوانایی انطباق با تغییرات. با احساس این نیاز، فینک تعاریف 

نوع از یادگیری معنا دار است و  6سعی بر ایجاد یک طبقه بندی جدید کرد. طبقه بندی فینک مبتنی بر 

هر طبقه، خود دارای چندین نوع یادگیری است که به طرقی به یکدیگر مرتبط هستند. این شش طبقه 

 کپارچه سازی ، بعد انسانی، اهمیت دادن، یادگرفتن یادگیری.عبارتند از : دانش بنیادین، کاربرد، ی

منبعث از رویکرد سنجش به عنوان یادگیری یا  ،حین سنجشالگوی حاضر با تأکید بر یادگیری در 

assessment as learning ویژه از طریق مشارکت فعال  تلاش کرده تا اکثر این ابعاد را پوشش دهد؛ به

 Maam,1)هایی نظیر پژوهش. ستفاده از منابع متنوع، و تعامل مستمر با معلمفراگیران، کار گروهی، ا

هایی مانند اند که سنجش سنتی در فضای مجازی با چالشنشان داده  (McDowell, 2011) و (2016

 روست. دهی روبهانفعال فراگیر، نبود تعامل و تمرکز بر نمره

دیریت الکترونیک منابع انسانی مدارس اثر مستقیم، م et al, 2023) (Aziziبر اساس نتایج مطالعات

. در راستای ای تدریس معلمان دارد ق حرفهلامثبت و معنادار بر کیفیت آموزش مجازی مدارس و اخ

همسویی نتایج عزیزی و همکارانش با مقاله حاضر می توان بر شناسایی مولفه معلم اشاره کرد. اگر چه 

فراگیران، ابزار ها و روشهای سنجش نیز اهمیت فراوانی دارند. اما مولفه مولفه های دیگر این الگو مانند 

معلم به علت ماهیت تسهیل کنندگی یادگیری از اهمیت ویژه ای برخوردار است. موضوعی که در مطالعات 

(Dacholfany et al, 2022) دفراین و اطلاعاتی منابع مختلف ارزشمندی مورد تاکید قرار گرفته است 

 تشخیص توانایی افراد است بهتر و وجود دارد فراوانی اطلاعات اطلاعات، عصر در چراکه. است یادگیری

                                                      
 مام1
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این  همین راستار کنند. د برقرار ارتباط مناسب گره های با و باشند داشته را مهم غیر از مهم اطلاعات

برای  است الگویی های کمی و کیفی، کوشیدهگرایی و با تلفیق تحلیلپژوهش با الهام از نظریه ارتباط

عمیق  سازی، و یادگیریبلکه تعامل، شبکه بسنجدتنها عملکرد یادگیرندگان را طراحی کند که نه سنجش

را نیز تسهیل نماید. این نوآوری در طراحی و اعتبارسنجی، جایگاه پژوهش حاضر را در میان مطالعات 

 . پیشین برجسته ساخته است

شیوه های ارزشیابی یادگیرندگان در آموزش "با عنوان  (,Karimi  2022بر اساس مطالعات )

 از میان انواع ارزشیابی های الکترونیکی، پوشه کار کمترین "الکترونیکی و پیامد آن بر اهمال کاری تحصیلی

اهمال کاری را در بین دانش آموزان ایجاد می کند. و بر خلاف آن در روش ارزشیابی های عینی، دانش 

ی بیشتری انجام می دهند. در تحقیق ما محیط نرم افزار مودل به عنوان یکی از ابزار آموزان اهمال کار

های سنجش، با داشتن اتاق های بحث و گفتگو با قابلیت ذخیره سازی فعالیت های فراگیران و رصد آنها 

 بوسیله معلم در هر زمانی به مانند همان پوشه کاری است که مانع انفعال فراگیران می شود. 

(Zagoto, 2018)  معتقد است که برخی از معلمان نمی دانند که  ابزارهای خوب و صحیح سنجش در

 در سنجش ابزار انتخاب  (Wadi et al, 2020)فرایند نهایی یک فعالیت آموزشی کدامند. همچنین

کنند.  می معرفی آن برای را 1ارزیابی ساعت مدل بسیاری می دانند و اهمیت را دارای آموزش الکترونیکی

 ابلیتق یعنی اعتبار، سنجش؛ کلیدی ویژگیهای باید سنجش، ابزار بهترین انتخاب برای مدل این طبق

 کرده است. ما در این تحقیق مشخص را آن آموزشی تأثیر و مقبولیت ابزار، به صرفه بودن مقرون اطمینان،

 گیهای مذکور بهره برده ایم. جهت شناسایی و تعیین ابزارها به عنوان یکی از مولفه های الگو از ویژ

، یونسکو در حال توسعه یک پلت فرم جهانی برای نظارت 2با توجه به کاربردهای اخلاقی هوش مصنوعی

ئولانه مس ،بر استفاده و برنامه های کاربردی هوش مصنوعی است تا تضمین کند که این فناوری های جدید

ن حال و در عی شودبررسی  بایدبرابری، مزایای بی شماری مورد استفاده قرار گیرند. به منظور دفاع از اصل 

گسترده ای وجود  اتفاق نظر .(Sriram, 2022)را داشته باشیم کاربردهای مضر و انتظار خطرات، باید 

ترنت به ینده در کنار روبات ها، دنیای مجازی، چاپ سه بعدی و اینآدر سال های  دارد که هوش مصنوعی

افزایش  به منظور سنجشیکی از مفیدترین فناوری ها تبدیل خواهد شد. بسیاری از چارچوب ها برای 

بنابر این احتمال اینکه  .(Chan & Luo, 2020) موزان نیز پیشنهاد شده استآنتایج یادگیری دانش 

ت و راهبرد های کنونی سنجش را تحت تاثیر قرار دهد هوش مصنوعی در آینده ای نزدیک تمام معادلا

 دور از انتظار نیست. 

(Nazari et al, 2021)  موفقیت برای امیدوارکننده های سازه: ارتباط گرایی» با عنوان  تحقیقیدر 

که در راستای نقش ارتباط گرایی در موفقیت سیستم های آموزش «الکترونیکی  یادگیری های سیستم

انجام داده اند، پیشنهاد استفاده از اصول و چارچوب ها و یا متغیر های وابسته به ارتباط گرایی  الکترونیکی

                                                      
1 The assessment clock model 

2 Artificial Intelligence 
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برای موفقیت آموزش الکترونیکی در شرایط بحرانی مانند همه گیری کرونا را داده اند. آنها معتقدند که 

 می شود، مناسب ترین بخاطر اینکه تمام مراحل آموزش الکترونیکی در شرایط خاص، بصورت برخط انجام

شیوه آموزش، تمرکز بر اصول نظریه ارتباط گرایی می باشد. طبق پژوهش های ایشان، اگر چه در آموزش 

از راه دور، تعامل ارزشمند است و به عنوان یک عنصر کلیدی و عملیاتی در ارتباط گرایی پذیرفته شده 

است. و دلیل آن هم این است که بر خلاف است. اما مطالعات کمی برای بررسی عملکرد آن انجام شده 

برخی از نظریه های یادگیری که تاکید بیشتری بر یادگیری مستقل یادگیرندگان دارند، نظریه ارتباط 

 گرایی بر تجارب یادگیری گروهی و مشترك افراد تاکید دارد. 

 تعداد کد یا کتابعنوان مقاله  ردیف

 7 آموزش الکترونیکی و پیامد آن بر شیوه های ارزشیابی یادگیرندگان در 1

 2 سنجش پژوهش محور 2

 5 سنجش برخط آموزشی راهبردی نوین و امکان پذیر برای ارزیابی یادگیری 3

 4 چرا سنجش همیشه منجر به یادگیری نمی شود -سنجش برای یادگیری  4

 6 سطوح عالی یادگیری 5

 6 ساختگرایی و ارتباطگرایی 6

 3 وشهای نوین یادگیریدیدگاه ها و ر 7

 2 خود ارزیابی فرایندی برای یادگیری 8

 1 حوادث انتقادی دانش آموزان از عدالت در ارزیابی کلاس درس 9

 3 تکنیکهای خلاقانه برای ارزیابی آنلاین 1۰

 3 تحلیل محتوای کیفی ارتباط گرایی و 11

 5 الکترونیکی تجارب زیسته ارزشیابی آنلاین مدرسان در سیستم یادگیری 12

 2 تجارب دانشجویان پزشکی از آزمون الکترونیکی 13

 6 برنامه اقدام برای شیوه های یادگیری 14

 7 آیا ارتباطگرایی رویکرد بهتری برای عصر دیجیتال است؟ 15

 1 انواع روشهای ارزیابی الکترونیکی 16

 2 ارزشیابی ، درست یا نادرست 17

 5 به سوی پارادایم نو در یادگیری الکترونیکی نظریه ی ارتباط گرایی،2 18

 5 2آموزش نوآورانه  19

 3 21ارتباط گرایی نظریه جدید قرن  2۰

 6 استراتژی های آموزش و ارزیابی آنلاین موثر 21

 2 انواع سنجش آموزشی با رویکردهای مختلف به فراگیری 22

 6 اجرای سنجش الکترونیکی در آموزش عالی 23

 1 بی برای یادگیری در محیط های فراگیرارزیا 24

 7 ارزشیابی یادگیری مبتنی بر وب 25

 6 یادگیری ارتباطی 26
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 کتاب ها و مقالات و تعداد کد های مستخرج از هر کدام عناوین 1جدول 

(Rambe, 2021)  د. دا انجام« تکنیک های خلاقانه برای سنجش یادگیری آنلاین » مطالعاتی با عنوان

هدف از این تحقیق، بسط و توسعه چند تکنیک موثر برای سنجش یادگیری زبان انگلیسی است. این 

مدرس دانشگاه انگلیسی بصورت هدفمند مصاحبه گردید. یافته  1۰شده و از  انجامتحقیق بصورت کیفی 

اده زمون با استفهای این تحقیق تکنیک های زیادی را مشخص نمود که برخی از آنها عبارتند از برگزاری آ

از گوگل فروم، بحث و گفتگو وحل مساله، مقاله نویسی و خلاصه نویسی، ارائه چند رسانه ای آنلاین، 

داستان گویی، ضبط صدا، مصاحبه آنلاین و تولید محتوا. این تحقیق همچنین نشان داد که خلاقیت اساتید 

 ورد نیاز است. برای ایجاد یک ارزیابی عینی و موثر برای یادگیری آنلاین م

 شناسی پژوهشروش

های کمی و کیفی برای طراحی، اجرا و اعتبارسنجی یک پژوهش حاضر با رویکردی ترکیبی از روش

گرایی استفاده کرده است. هدف از انتخاب این روش، بررسی الگوی سنجش برخط مبتنی بر نظریه ارتباط

ی د. در بخش کیفشده بوآوریهای جمعدر داده اثرات تجربی مدل پیشنهادی و تحلیل مفاهیم نظری نهفته

این تحقیق که هدف آن طراحی الگوی سنجش برخط بود، از روش گرندد تئوری استفاده شد. در این 

روش، مولفه های الگو بر اساس مطالعات و مقالات مرتبط با سنجش برخط و بخش اعظم آن بر اساس داده 

ختار یافته با متخصصان امر تعیین گردید. یکی از ویژگی های های به دست آمده از مصاحبه های نیمه سا

 روش گرندد تئوری این است که نظریه یا الگوی مورد نظر از بطن داد های مصاحبه شکل می گیرد.
گرندد  داده ها از دیگر ویژگیهای« مقایسه مداوم » داده ها، تجزیه وتحلیل و  همزمانی مراحل جمع آوری

 .(Mills, Bonner & Francis, 2006)تئوری است

عنوان کتاب یا مقاله مورد بررسی قرار  32پس از مطالعه مستندات مربوط به موضوع تحقیق که تعداد 

عناوین منابع بررسی شده و  1کد باز شناسایی و استخراج شدند که جدول شماره  14۰گرفتند، تعداد 

این اطلاعات کیفی منجر به شکل گیری  تعداد کد های مستخرج از هر منبع را نشان می دهد. گردآوری

نمای کلی موضوع مورد مطالعه گردید. اما با توجه به اینکه مقالات و یا کتاب های مورد مطالعه بر مبنای 

ارتباط گرایی نگاشته نشده بودند و از آنجا که الگوی ما مبتنی بر ارتباط گرایی بود، سوالات مصاحبه با 

ه و با محوریت قرار دادن ارتباط گرایی تهیه، و نسبت به انجام مصاحبه با استناد به کد های استخراج شد

متخصصین اقدام شد. لذا برخی از کد های مستخرج از مصاحبه ها همپوشانی کاملی با کد های اولیه کشف 

 2 ارتباطگرایی -دانش2 27

 1 هوش مصنوعی برای ارزیابی و بازخورد برای بهبود 28

 1 مقدمه ای بر یادگیری الکترونیکی 29

 8 دیدگاه ها و روشهای نوین یادگیری 3۰

 1۰ ای آنلاین کتاب باز وب بازآزمون ه 31

 12 روشهای تدریس و ارزیابی در فضای مجازی 32

 14۰ جمع  کد های استخراج شده 
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شده از مقالات داشتند. بنا بر این می توان گفت الگوی حاضر نتیجه بررسی ترکیبی از منابع مکتوب 

 .ل مصاحبه ها می باشدوتحلی

به منظور تعیین روایی پروتکل های مصاحبه و همچنین سوالات مطرح شده در پرسشنامه مذکور از 

گردید. بدین صورت که پروتکل های مصاحبه و سوالات پرسشنامه در قالب  استفادهروش روایی محتوایی 

داده شد و بر اساس پرسشنامه ای در نفر از صاحبنظران و خبرگان قرار  1۰پرسشنامه خبرگان در اختیار 

 مقیاس سه سطحی لیکرت به شرح زیر نظر سنجی شد. 

   ندارد یضرورت هیگو-3   ستین یضرور یاست ول دیمف هیگـو-2  است یضرور هیگو-1

محاسبه و طبق نتایج عددی زیر مورد تایید با فرمول   CVRدر نهایت شاخص 

 قرار گرفت.

𝑐𝑣𝑟 =
8 − 5

5
= 0.6 

نفر از متخصصان مرتبط با حوزه آموزش و سنجش جهت انجام مصاحبه  1۰نجام مصاحبه ابتدا برای ا

انتخاب و هماهنگی های لازم انجام شد. پس از پایان مصاحبه با نفر دهم همچنان کد های جدیدی 

 شناسایی می شدند.

مصاحبه با نفر  نفر دیگر به افراد مورد نظر اضافه گردید و پس از انجام 6به همین دلیل تعداد     

سیزدهم، هیچ کد جدیدی ماذاد بر کد های شناسایی شده قبلی به دست نیامد و محقق به یقین رسید 

که در این مرحله، فرایند کدیابی به اشباع و اقنای نظری رسیده است و ادامه مصاحبه را بر اساس روش 

به منظور تعیین روایی و صحت داده گرندد تئوری متوقف نمود. پس از شناسایی کدها و دسته بندی آنها، 

های به دست آمده، با استفاده از پرسشنامه بسته پاسخ و توسط روش های آماری)آزمون های آماری(، 

مورد بررسی قرار گرفت. در ادامه کدهای بدست آمده به  ها اطلاعات و داده های مستخرج از مصاحبه

پس از استخراج کدهای بدست آمده از متن مصاحبه تفکیک مصاحبه به صاحبنظران و خبرگان، ارائه شد. 

ها، بررسی و جمعبندی کدها انجام گرفت و کدهایی که با کد های به دست آمده از بررسی مقالات و کتاب 

 کد نهایی بدست آمد.  58ها همپوشانی داشتند، ادغام گردیدند و در نهایت 

 هر گزینش و تصادفی صورت به مصاحبه سه دتعدا بازآزمون، پایایی به منظور محاسبه پژوهش، این در

 این زا حاصل نتایج. شدند کدگذاری پژوهشگر وسیلهبه  روزه پانزده زمانی بازه یک در بار دو هااز آن کدام

 :است نشان داده شده 2فرمول زیر به دست آمده در جدول  اساسها که بر کدگذاری

درصد پایائی =
𝟐 × تعداد توافقات

تعداد کل کدها
 %𝟏𝟎𝟎 
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 محاسبه پایایی بازآزمون 2جدول 

 درصد پایایی بازآزمون تعداد عدم توافقات تعداد توافقات تعداد کل کدها عنوان مصاحبه

A 03 21 18 3 78 

A 07 15 12 3 8۰ 

A 08 23 17 6 74 

 77.3 12 47 59 کل

شد.  ز برای تائید پایایی استفادهپس از تائید پایایی به روش بازآزمون، از روش توافق میان دو کدگذار نی

از کارشناسان حوزه آموزش و پرورش تحت آموزش قرار گرفت و نوع کد کذاری و  یکیبه این صورت که 

اهداف مصاحبه به ایشان آموزش داده شد. یکی از مصاحبه ها با کمک هم کد گذاری گردید و سپس بدون 

 گردید. حضور محقق، سایر مصاحبه ها توسط ایشان کد گذاری 

 بررسی پایایی بر اساس توافق دو کدگذار  3جدول 

 درصد تعداد عنوان

 5/78 46 کدهای توافق

 5/21 12 کدهای عدم توافق

 1۰۰ 58 کل کدهای اولیه

 

با توجه به نتایج بدست آمده از آزمون پایایی تحقیق به وسیله روش پایایی بین دو کدگذار، درصد کدهای 

 د. بنابر این پایایی فرایند کد گذاری مورد تائید قرار گرفت. می باش 5/78توافق شده 

انجام آزمون با گروه گواه پس-آزمونآزمایشی با طرح پیشنیمه در بخش کمی، اجرای الگو با روش 

نفره از دانش آموزان پایه هفتم)سال اول متوسطه اول(، به عنوان نمونه  2۰بدین صورت که دو گروه گرفت. 

شدند. به منظور تائید کفایت نمونه مورد استفاده، از آزمون بارتلت استفاده شده است. نتایج  آماری انتخاب

 به شرح زیر نشان داده شده است. 4آزمون بارتلت جهت کفایت نمونه در جدول شماره 

 نتایج آزمون بارتلت 4جدول

 KMO 954/۰مقدار آماره 

 7۰5/481 کای دو نتایج آزمون بارتلت

 2۰ درجه آزادی

 ۰۰1/۰ سطح معناداری

(، 7/۰است )بیشتراز  954/۰برابر  KMO، مقدار شاخص  4با توجه به داده های موجود در جدول شماره 

آزمون بارتلت،  sigدهندگان( کفایت لازم را دارا می باشد. همچنین مقدار لذا تعداد نمونه )تعداد پاسخ

 است. ۰5/۰کوچکتراز  
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طالعات اجتماعی برای هر دو گروه امتحانی به روش سنتی به عمل آمد و در پیش آزمون، از کتاب م 

در ادامه، پس از گذشت یک هفته، از گروه الف آزمونی بر اساس مدل طراحی شده به عمل آمد. این آزمون 

و روش برگزاری آن به عنوان یک متغیر مستقل عمل می کرد. در بخشهایی از این مدل، همزمان و به طور 

 قیم، کار تدریس نیز انجام می شد.غیر مست

ه اشتراك سنجش ک فرایندالبته نه بوسیله معلم بلکه توسط خود فراگیران. به طوری که در بخشی از    

گذاری دانش اتفاق می افتاد و فراگیران در مباحث گروهی شرکت می کردند ناخواگاه عمل تدریس انجام 

مان آزمون بر اساس روش مرسوم و سنتی، برای هر روز و بدون اطلاع قبلی ه 23می شد. پس از گذشت 

 "سنجش به عنوان یادگیری"دو گروه برگزار گردید. و در نهایت برای تعیین میزان تحقق  شعار

(assessment as learning)  یعنی اینکه در حین سنجش، یادگیری نیز اتفاق افتاده است، )همزمانی

پیش آزمون و پس آزمون بوسیله تحلیل کواریانس بررسی  سنجش و یادگیری( میانگین نمرات دو گروه در

 گردید. 

به منظور اجرا و آزمایش الگو، آزمونی بر مبنای این الگو طراحی گردید. جهت برگزاری آزمون از امکانات 

که تحت پلتفرم موودل طراحی  vsdaneshara.irمدرسه مجازی غیر دولتی متعلق به محقق به نشانی 

ده شد. در سامانه اینترنتی این مدرسه تمامی فرایند آموزشی از تدریس گرفته تا سنجش گردیده است استفا

و ارزشیابی برای دانش آموزان بزرگسال استفاده می شود. برای دانش آموزان مورد نظر در این سایت نام 

لم از فی تعریف گردید. نحوه فعالیت در این سامانه هم بصورت حضوری و هم بصورت عبورکاربری و کلمه 

محیطی از سامانه و آزمون مربوطه را نشان  1قبل آماده شده به فراگیران آموزش داده شد. تصویر شماره 

می دهد. همچنین در پایین همان صفحه با استفاده از امکانات مودل گزینه ای تحت عنوان تالار بحث و 

ت این ق به بحث و گفتگو بپردازند. از قابلیگفتگو ایجاد شده است که فراگیران می توانند در این تالار یا اتا

اتاق گفتگو این است که کلیه تعاملات و پیامهای فراگیران ذخیره می شود و تا مدتها بعد نیز قابل رصد و 

 پیگیری است. 
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 مدرسه مجازی دانش آرا تحت پلتفرم مودل  محیط سامانه 1 ریتصو

یت متخصصین تاکید داشتند که در نمره دهی قابلیت انعطاف برای معلم وجود با توجه به اینکه اکثر

داشته باشد، نوع نمره دهی به صورت شناور در نظر گرفته شد. به طوری که از مجموع نمره تخصیص یافته 

به هر سوال، بر اساس فعالیتهایی که فراگیر انجام داده بود، به تشخیص معلم، نمره ای به او تخصیص می 

یافت. در این فرایند برخی از فعالیتها برای معلم قابل تشخیص و قابل رصد بود به عنوان مثال درج پاسخ 

صحیح، آدرس منابع چاپی یا اینترنتی ذکر شده و یا فعالیت در مباحث گروهی. ونیز برخی از فعالیتها با 

زان زمان صرف شده برای کسب اطلاعات از خود دانش آموز قضاوت و داوری می شد به عنوان مثال می

 یافتن پاسخ سوالات. 

به این صورت که از دانش آموزان خواسته شده بود که میزان زمان صرف شده جهت یافتن پاسخ    

. دانش آموزان در این آزمون، محدودیت زمانی به صورتی که در آزمون های سنتی وجود بنویسندسوال را 

بعد یا بعضا حتی دو روز بعد پاسخهایشان را ارائه دهند. بر  دارد نداشتند. فراگیران می توانستند در روز

خلاف آزمون های سنتی که آزمون شونده ها مجاز به استفاده از هیچ منبعی نبودند، دانش آموزان مجاز 

بودند به هر منبعی اعم از معلم مربوطه و یا سایر معلمان، کتابها و سایتهای اینترنتی مراجعه کنند و بهترین 

را بیابند. چون آزمون ها بصورت منبع باز یا کتاب باز برگزار می شد، بنابر این بحث تقلب بصورت پاسخ 

خودکار منتفی بود. و جالب تر اینکه به استناد اصول ارتباط گرایی، حتی دانش آموزانی که بیشترین تعامل 

 . و ارتباط را با گره ها )منابع دانش( داشتند حائز کسب بیشترین نمره بودند

محیطی از صفحه اختصاصی آزمون مربوطه را نشان می دهد. در قسمت بالا و چپ این  2تصویر       

صفحه کل سوالات آزمون و سوالات پاسخ داده شده نمایش داده می شود. برای پاسخ متنی به هر سوال 

است. همچنین امکان ارسال فایل نیز  خط را دارند که این مقدار فضا قابل تغییر 15فراگیران امکان تایپ 
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برای کاربران وجود دارد و همچنین قالب های فایل و حجم فایلها نیز برای آزمون گیرنده قابل تنطیم 

 وتغییر است.  

 

 محیط پاسخ دهی به سوال در سایت و پلتفرم مودل 2شکل 

ن نمرات کسب شده از نظر همچنین به منظور سنجش میزان واقعی بودن نمره دریافتی و منصفانه بود

سطحی لیکرت  5آزمون شونده ها و میزان رضایت آنها از این روش سنجش، پرسشنامه ای در طیف  

گردید. سپس داده های به دست آمده از پرسشنامه ها، با اتکا به آمار توصیفی تفسیر  توزیعطراحی و 

ر جدول سوالات برای آزمون شونده ها گردید. ابتدا طبق جدول زیر معنی و معادل اعداد استفاده شده د

 مشخص گردید.

 معادل شماره های مقیاس لیکرت 5جدول 

 ادیز یلیخ ادیز متوسط کم کم یلیخ

1 2 3 4 5 

قبل از نظر سنجی از دانش آموزان برای ایشان توضیح داده شد که نتایج آزمون ها در روند تحصیلی آنها 

. بنابر این با صداقت نسبت به سوالات فرم نظر سنجی جواب تاثیری نداشته و صرفا جنبه پژوهشی دارد

دهند. به عبارت دیگر آنها توجیه شدند که اگر چه نمره بالایی در آزمون به شیوه الگوی جدید اخذ کرده 

 در نظر سنجی خیلی کم و کم باشد، باعث کاهش نمره آنها نخواهد شد. آنهااند اما اگر جواب 
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 سوالات نظر سنجی6جدول 

 5 4 3 2 1 سوال نوع سوال دیفر

سوالات  1

مربوط به 

 الگوی جدید

      تر است؟ کینزد تیچقدر به واقع دومنمره شما در آزمون  دیکن یفکر م

      تر است؟ منصفانهچقدر  دومنمره شما در آزمون  دیکن یفکر م 2

      به نظر شما آیا آزمون آنلاین تاثیری در نمرات آزمون دوم داشت ؟ 3

      چقدر تمایل دارید که تمام آزمون های شما به روش آنلاین برگزار شود؟ 4

      افزایش زمان آزمون چقدر  در یافتن پاسخ های بهتر به شما کمک کرده است؟ 5

روش های  6

 قبلی

      چقدر روش آزمون قبلی را می پسندید؟

 

وارد شد و از طریق روش های  SPSS در نرم افزار  داده های استخراج شده از نظر سنجی دانش آموزان

 بیان شده است. 7آمار توصیفی مورد بررسی و تحلیل قرار گرفت که نتایج تحلیل آن در جدول 

 تحلیل پاسخهای نظرسنجی از آزمون شونده ها 7جدول

واقعی بودن 

 نمرات

منصفانه بودن 

 نمرات

تاثیر آزمون برخط در 

 نمرات آزمون دوم

وش محبوبیت ر

 جدید

تاثیر افزایش مدت 

 زمان آزمون

محبوبیت روش 

 های قدیمی

 سوال

 تعداد 2۰ 2۰ 2۰ 2۰ 2۰ 2۰

 میانگین 35/1 6۰/3 5۰/4 6۰/3 7۰/3 8۰/3

 میانه 4 4 4 4 4 4

 مد 1 4 4 4 4 4

 واریانس 45۰/۰ ۰95/1 471/۰ 471/۰ 958/۰ 379/۰

 کمترین 1 1 3 2 1 2

 بیشترین 3 5 5 5 5 5

 

 نمونه آماری جامعه و

این پژوهش به دو بخش کیفی و کمی تقسیم می شود. در بخش طراحی الگو که به بخش  جامعه آماری

کیفی مربوط می شود، جامعه آماری را متخصصان حوزه آموزش و سنجش تشکیل می داد و نمونه این 

حبه و کد ند مصابخش به تناسب پیشرفت نتیجه مصاحبه ها شکل می گرفت به این معنی که در طی فرای

ز نمونه گیری نی ادامهگذاری اگر کد جدیدی به دست نمی آمد، محقق به اقناع و اشباع نظری می رسید و 

متوقف می شد و بالعکس، اگر پس از انجام مصاحبه با کلیه افراد نمونه، همچنان کد های جدیدی قابل 

یدن به اقناع نظری اقدام نمود. اما جامعه شناسایی بود محقق نسبت به اضافه نمودن تعداد نمونه ها تا رس

دوره متوسطه اول استان کردستان بود. نمونه مورد تحقیق، آموزان شامل دانش آماری ما در بخش کمی،
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بوده است. از میان  های دوره اول شهرستان قروه کردستان دبیرستانی از پایه هفتم در یکدانش آموزان 

تصادفی ساده انتخاب و در دو گروه آزمایش و کنترل قرار گرفتند )هر گیری نفر با روش نمونه 4۰ها، آن

گرایانه قرار گرفت و گروه کنترل با روش مرسوم نفر(. گروه آزمایش تحت سنجش با الگوی ارتباط 2۰گروه 

 .ارزیابی شدند

 ها یافته

یافته با متخصصان تعلیم ارساخت های نیمه ههای حاصل از مصاحببر اساس تحلیل داده: های کیفییافته

ها افتهیبر اساس گرایی طراحی گردید. گیری از نظریه ارتباطو تربیت، مدل مفهومی سنجش برخط با بهره

 :الگوی پیشنهادی شامل چهار مولفه اصلی است

منابع  یی بااز شرایط این مولفه می توان به تسلط بر ابزار های سنجش آنلاین، آشنا :مربی )معلم( -1

مختلف دانش مرتبط با موضوع درس، آشنایی با روش های مختلف سنجش متناسب با محیط 

 های مجازی و توانایی ارتباط تمام وقت با دانش آموزان اشاره نمود.

کنشگر فعال در شبکه از ویژگی های این مولفه می توان به مواردی چون:  :آموز(فراگیر )دانش -2

 یت درقخلاداشتن و با دیگر دانش آموزان و منابع دانش مثل معلم ل تعام توانایییادگیری، 

 رسیدن به پاسخ سوال اشاره کرد.

: روش های سنجش در این الگو به طور کلی متفاوت تر از روشهای سنجش مرسوم فعلی هاروش -3

است.سنجش در روشهای مرسوم،نتیجه محور است. به عبارت دیگر، صرف ارائه پاسخ صحیح 

از دهی به دانش آموز است. اما در این الگوی پیشنهادی، سنجش فرایند محور است. به ملاکامتی

عبارت دیگر بخش عمده امتیاز دهی مربوط به فرایند رسیدن به پاسخ صحیح است. 

مباحث گروهی، استفاده از منابع  شرکت فعال در از طریق مانندتدریس)اشتراك گذاری دانش(

 های مشارکتیباز، و روش

، در نظارتبه منظور رصد و  هاتسهیل تعامل، ثبت فعالیت ویژگی این ابزار ها عبارتند از: :رهاابزا -4

 دسترس بودن و مقرون به صرفه بودن آن است.
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طبقه است که هرکدام از این طبقه ها دارای زیر  6همانطور که قبلا اشاره شد طبقه بندی فینک دارای 

با عناوین فعالیتهایی جزئیات بیشتر طبقه اصلی را نشان می دهند.  طبقه هایی هستند که این زیر طبقه ها

 یریادگی، یرشته ا انیم یریادگدارای زیر طبقه هایی مانند: ی« یکپارچه سازی»به عنوان مثال طبقه 

، هاشده از مصاحبهبررسی مضامین استخراجاست. در  کردن و کار کردن یزندگ ادگرفتن، یاجتماعها

فاهیم این زیر طبقه ها قرابت معنایی یاعملکردی داشتند معادل سازی شدند. نتیجه این مضامینی که با م

یادگیری  برخی از زیر طبقه هایبا  ،مدلکد استخراج شده  58کد از  24تعداد نشان داد که  مطابقت

 ودی خانسانی و یادگیر بُعد، سازی یکپارچه، کاربرد طبقه هایویژه در به .دارد قرابت و مطابقتفینک 

 .مدیریتی

 

  های کمییافته

 میانگین نمرات پس آزمون در دو گروه آزمایش و کنترل 8جدول

میانگین پس  گروه

 آزمون

میانگین پیش 

 آزمون

 %95فاصله اطمینان  خطای استاندارد

 حد بالا حد پائین

A 966/1۰ 1/12 281/۰ 397/1۰ 536/11 

B 734/13 6/12 281/۰ 164/13 3۰3/14 

 

میانگین نمرات دانش آموزان در پیش آزمون و پس آزمون نشان داد که گروهی که پس از پیش  بررسی

آزمون، الگوی جدید را  تجربه کرده اند در پس آزمون عملکرد بهتری داشته اند و میانگین نمرات گروهی 

جام اطلاع قبلی انکه الگوی جدید را ندیده بودند از پیش آزمون پایین تر شد. از آنجا که پس آزمون بدون 
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شده بود و فراگیران فرصت مطالعه بصورت شب امتحانی نداشتند می توان نتیجه گرفت که بخشی از 

جش سندهد که الگوی این نتایج نشان مییادگیری قبلی آنها در حد محفوظات بوده است. به طور کلی 

از واریانس  %75 اشته و بیش از تأثیر متوسط تا قوی بر بهبود یادگیری د یگرایارتباطبرخط مبتنی بر 

 شده قابل تبیین بوده است. آزمون توسط مدل طراحینمرات پس

 سطحی 5نظر سنجی از دانش آموزان که در مورد نگرش آنها نسبت به الگوی جدید و درطیفتحلیل  

ه نسبت بتر دهنده تر و یادتر، دقیقنشان داد فراگیران مدل جدید را منصفانهطراحی شده بود لیکرت 

 .دانندهای مرسوم ارزشیابی میروش

 پاسخ به سوالات پژوهش

مولفه اصلی است )مربی، فراگیر،  4الگو شامل  اند؟شده کدامها و عناصر الگوی طراحیسؤال اول: مؤلفه

ها، ابزارها( و فرآیندهای جانبی مانند تخصیص نمره، تعامل گروهی، و استفاده از منابع متنوع نیز در روش

 .انداختار آن لحاظ شدهس

اعتبار کیفی از طریق تأیید خبرگان )با توافق  شده چه میزان اعتبار دارد؟سؤال دوم: الگوی طراحی

اندازه اثر بالا تأیید شد. همچنین رضایت و  آزمون کواریانس نتایج با کمی اعتبار وکدگذاران(  5/87٪

 .اندبار مدل را تقویت کردهگرایی اعتفراگیران و همخوانی نظری با اصول ارتباط

شده از  گزاره استخراج 24بله، بر اساس  سؤال سوم: آیا مدل با اهداف یادگیری فینک همخوانی دارد؟

گیری سازی، یادهای کیفی، مدل با چهار طبقه اصلی از شش طبقه فینک انطباق دارد: کاربرد، یکپارچهداده

 .انسانی و یادگیری خودمدیریتی

نجش س"آیا اجرای الگوی سنجش بر خط مبتنی بر ارتباط گرایی منجر به تحقق رویکرد سوال چهارم: 

می شود؟ بله در رویکرد مورد نظر ضمن تلفیق  (assessment as learning)یا  "به مثابه یادگیری

فرایند سنجش و آموزش ، یادگیری معنی دار ایجاد می شود. لازم به ذکر است که نمره پائین گروه کنترل 

در پس آزمون، نشان دهنده وجود ضعف در الگو های سنجش مرسوم است که منجر به ارائه محفوضات در 

 . زمان سنجش شده است

  
 بحث و تحلیل علمی

های مصاحبه با متخصصان آموزشی منجر به استخراج ای دادهمرحلهدر حوزه کیفی، تحلیل سه

اده از الگو شد. این ساختار مفهومی، تلفیقی دقیق سنجش، و مزایای استف فرایندهای، مدلهای اصلی مؤلفه

، «یشبکه یادگیر»گرایی مانند از مبانی نظری و تجارب میدانی بوده و با اصول بنیادین نظریه ارتباط

 های سنتیهمخوانی کامل دارد. برخلاف مدل« فناورانه-کنش انسانیبرهم»و « مشارکت در تولید دانش»

 .کنند، در الگوی حاضر، فراگیران کنشگران اصلی فرایند یادگیری هستندمی که یادگیرنده را منفعل فرض

از آنجا که این الگو بر مبنای ارتباط گرایی طراحی شده و پایه های آن بر تعاملات و ارتباطات استوار است، 

ملات بود که فرایند ارتباطات و تعا (LMS)اجرای این الگو در محیط های مجازی نیازمند یک ال ام اس 

را تسهیل کند. ال ام اس موودل یکی از پلتفرم هایی است که بواسطه قابلیت هایی که دارد به فراگیران 

کمک می کند تا هم با معلم و هم با سایر همسالان و هم با منابع غیررسمی دانش ارتباطات عمیق داشته 
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را از طریق فعالیتهای او در اتاق  باشند. به معلمان نیز کمک می کند تا فرایند های مربوط به هر فراگیر

های بحث و گفتگو و تالار های گروهی رصد نماید. این قابلیت به معلم اجازه می دهد که امتیاز هر فرد را 

 به تناسب فعالیت های ملموسی که دارد تعیین کند. 

می دهد که بررسی نمرات دانش آموزان در پس آزمون و بالا بودن میانگین نمرات گروه آزمایش نشان 

فراگیرانی که در حین سنجش، مجاز به ارتباط با انواع منابع دانش بوده اند به علت درگیر بودن با گره 

های)منابع( دانش در جهت دست یافتن به بهترین و مناسب ترین پاسخ، یادگیری حین سنجش اتفاق 

د مطالعه آزاد بوده اما این امکان، افتاده. اگر چه برخلاف آزمون های سنتی، در مراجعه و بازدید منابع مور

باعث تعمیق یادگیری شده یا به عبارت دیگر، سنجش به عنوان یادگیری، حادث شده است. از طرف دیگر، 

پایین بودن نمرات پس آزمون گروه کنترل نشان می دهد که یادگیری های قبلی در حد محفوظات بوده 

ست که فراگیران در پیش آزمون با اطلاع از زمان اجرای و احتمال می رود علت این تفاوت نمره در این ا

آزمون، نسبت به مطالعه شب امتحانی اقدام نموده اند که یادگیری در سطح دانش و یا در حد محفوظات، 

 حادث شده است. 

تحلیل کواریانس ابزاری است که در تحلیل داد های آماری  قابلیت حذف یا تعدیل عوامل مخدوش 

. شاخص های پراکندگی در پیش آزمون و پس آزمون نشان می دهد که فراگیران هر دو کننده را دارد

گروه در حد نرمال بوده اند و در نتایج به دست آمده، نقش عوامل مخدوش کننده بسیار کم و یا بی اثر 

ین بر ابوده است. همگن بودن هر دو گروه در نمرات پیش آزمون و اینکه معلم هر دو گروه یک نفر بوده بنا

 نقش عواملی مانند انگیزه دانش آموزان و یا تجربه معلم بسیار ضعیف نشان می دهد.  

نتایج حاصل از پژوهش حاضر، چه در سطح کمی و چه کیفی، مؤید اثربخشی و اعتبار بالای الگوی 

مون آزدار در نمرات پسگرایی است. در تحلیل کمی، تفاوت معنیسنجش برخط مبتنی بر نظریه ارتباط

گیری طور چشمان داد که اجرای الگوی پیشنهادی بهنش (  566/۰)گروه آزمایش، همراه با ضریب اثر بالا

عملکرد تحصیلی فراگیران را بهبود بخشیده است. این یافته، بیانگر قدرت تبیینی مدل و قابلیت تعمیم آن 

 .های آموزشی مجازی استبه محیط

 Moodle ارتقاء یافته است. ابزارهایی مانند پلتفرم« گر یادگیریتسهیل»به « داور»نقش معلم نیز از 

ر این تحول گعنوان تسهیلوگو، بهگذاری منابع، و تشکیل تالارهای گفتبا قابلیت ثبت تعاملات، اشتراك

 گرایی درباره نقش فناوری درهای ارتباطای دقیقاً در راستای دیدگاه. چنین کاربرد فناورانهاندکردهعمل 

 .ای استیادگیری شبکه

یادگیری »دار فینک نیز نقطه قوت دیگر این مدل است. ابعاد بندی یادگیری معنامطابقت الگو با طبقه

 شکل قابل شده بهدر مدل طراحی« فراشناخت»و « یادگیری کاربردی»، «یادگیری یکپارچه»، «انسانی

های کنند، بلکه در زمینهنها دانش کسب میت اند؛ فراگیران در فرایند سنجش نهتوجهی ظهور یافته

 .یابندای نیز رشد میاجتماعی، اخلاقی و حرفه

توان در ترکیب طراحی مدل مفهومی ها، نوآوری اصلی این مطالعه را میدر مقایسه با پیشینه پژوهش

ود. شه میبا اعتبارسنجی آماری و تحلیل تجربی دانست؛ امری که کمتر در مطالعات داخلی و خارجی دید
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اند، پژوهش حاضر مدلی بومی، در حالی که اغلب تحقیقات به بیان نظریات یا ارزیابی ابزارها محدود مانده

 .اجرا ارائه داده که توانسته نقاط ضعف ارزشیابی آنلاین را پوشش دهد پذیر و قابلانعطاف

سیم کرد. دسته ای از این در یک دسته بندی کلی می توان پژوهش های انجام شده را به دو دسته تق

مطالعات به بیان چالش ها و موانع سنجش در آموزش های آنلاین پرداخته اند و دسته ای دیگر به ابزار 

های مورد استفاده در سنجش برخط اشاره نموده اند. همچنان که مشهود است در بررسی پیشینه تحقیقات 

دبیات ا اقدامی صورت نگرفته است و همچنین بررسی خارجی، به جز تحقیقات پراکنده، نسبت به ارائه الگو

برخط ارائه نشده است. با بررسی  درباره آزمونهای خاصی الگوی و نظریه تحقیق، داخلی نشان می دهد که

روشها و ابزار های سنجش برخط که در حال حاضر در اکثر مراکز و موسسات آموزشی برگزار می شود می 

سیاق آزمون های سنتی اجرا می شود و تنها تفاوت آنها این است که در  توان ادعا کرد که همان سبک و

محیط برخط اجرا می گردند چون شرایط و معیارهایی مانند تعیین زمان محدود، به هم ریختگی ترتیب 

سوالات و پاسخها، محدودیت مراجعه به منابع و محتوای درسی و ... که مختص آزمون های سنتی هستند 

 مونهای برخط نیز اعمال می شود. همچنان در آز

نکته مهمی که در این بررسی ها باید به آن اشاره کنم این است که تمام مطالعات و پژوهش های انجام 

شده در محدوده رویکرد های رایج و مشهور یادگیری مانند رفتارگرایی، شناخت گرایی و ساختن گرایی 

عناوین این تحقیقات، در نگاه اول، جهت رسیدن به یک روش فعالیت نموده اند. بنابراین، اگر چه برخی از 

و الگویی جدید و متفاوت، امیدوار کننده به نظر می آیند، اما در نهایت حرف جدیدی برای مواجه با محیط 

های یادگیری برخط ندارند چرا که اهداف یادگیری را بر مبنای همان نظریه های غالب گذشته مانند رفتار 

ت گرایی و گاهی هم ساختن گرایی ترسیم می کنند. در صورتی که ارتباط گرایی بنابر گرایی و شناخ

 ادعای صاحبش، تطابق بیشتری با محیط های یادگیری برخط دارد. 

باید اذعان نمود که  اگر چه مطالعاتی با عناوین مرتبط با سنجش برخط و یا حتی طراحی الگوی آزمون 

، ولی متاسفانه یافته ای که منجر به طراحی و تدوین  الگویی شده باشد آموزش از راه دور انجام شده است

که بتوان با استناد به آن راهکاری برای اجرای سنجش و ارزشیابی برخط بیان نمود وجود ندارد. احتمال 

به علت عدم اجبار در برگزاری آزمون های برخط حتی در آموزش های غیر حضوری  ضعفمی رود این 

ه این معنی که در اکثر آموزش های غیر حضوری و برخط آموزش و پرورش نیز آزمون ها بوده است. ب

 بصورت حضوری و مداد کاغذی برگزار شده است. 

ا تنهگرایی نهدهند که سنجش برخط بر اساس نظریه ارتباطهای پژوهش نشان میدر مجموع، یافته

سنجش به مثابه »لات آموزشی، و تحقق ارتقاء کیفیت یادگیری، افزایش تعام درممکن است، بلکه 

 گذاری آموزشی در دورهآفرین در سیاستتواند الگویی تحولنقش بسزایی دارد. این الگو می« یادگیری

 .آموزش الکترونیکی باشد
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 و نتیجه گیریحث ب

ی، گرایظریه ارتباطنشان داد که اجرای الگوی ارزشیابی برخط مبتنی بر ن های پژوهش حاضریافته

موجب ارتقاء معنادار کیفیت یادگیری فراگیران در فضای مجازی شده است. نتایج تحلیل آماری با استفاده 

 > Sig) داری میان عملکرد گروه آزمایش و گروه کنترل را نشان داد، تفاوت معنیکواریانسآزمون  از

شی الگو است. از منظر نظری نیز، مدل مؤید اثربخ (η² = 0.566) و ضریب اثر قابل توجه (0.001

 و ش،دان مشترك تولید ای،شبکه تعامل جمله از؛ گراییهای بنیادین نظریه ارتباطشده با مؤلفهطراحی

 دارد. کامل انطباق یادگیری منابع توزیع

ران یگر تعاملات یادگیرانه ارتقاء یافته و فراگدر الگوی پیشنهادی، نقش مربی از داور صرف به تسهیل

مثابه لکه بهدهی، بعنوان ابزاری برای نمرهاند. سنجش نه بهبه کنشگران فعال در فرایند یادگیری تبدیل شده

آیند گیرد و فربه شکل تعاملی، گروهی، و منعطف انجام می سنجششده است؛ جایی که  تعریفیادگیری 

 .گیردزمان با آزمون شکل مییادگیری هم

و « کاربردی»، «یکپارچه»، «یادگیری انسانی»بندی فینک در ابعاد طبقهمطابقت ساختاری مدل با 

دار شده توانایی پوشش سطوح پیشرفته یادگیری معنا، نشان داد که مدل طراحی«یادگیری خودمدیریتی»

رضایت بالا و بازخورد مثبت فراگیران از اجرای مدل، اعتبار تجربی آن را تقویت کرده  همچنینرا داراست. 

 .است

 برای معلمان و مدیران مدارس برداری از مدلپیشنهادهای کاربردی برای بهره

طبق نتایج برخی از مطالعات گذشته، اکثر معلمان تجربه ای در خصوص طراحی و اجرای آزمون های 

در محیط های برخط ندارند. بنابر این حتی اگر الگوی حاضر به عنوان الگوی  بویژهمنبع باز و تعاملی 

آموزش نظام آموزشی کشور معرفی بشود، در عمل دچار مشکل خواهد شد. لذا پیشنهاد می شود رسمی 

 در دوره های ضمن خدمت معلمان گنجانده شود.  باز و تعاملیهای مشارکتی، منبعنحوه طراحی آزمون

عمده  شبا توجه به اینکه الگوی حاضر نیازمند ابزار های قابل استفاده در فضای مجازی می باشد و بخ

ز گیری ابهرهای از ابزار های معتبر در حوزه تدریس وسنجش، یا تحریم هستند و یا هزینه بالایی دارند، 

پیشنهاد می شود و از مهمترین دلایل  برای مدیریت فرآیند سنجش گروهی Moodle هایی نظیرسامانه

که این ویژگی  آن است(Open source)آن هم می توان به رایگان بودن آن و همچنین منبع باز بودن 

 کمک می کند که برنامه نویسان ایرانی آن را متناسب با نوع آموزش و شرایط بومی و زبانی تغییر دهند. 

الگوی حاضر علاوه بر نوع متفاوت فرایند سنجش، تفاوت ماهوی با نحوه نمره دهی مرسوم در نظام 

هایی به نمره دهی بر اساس تعاملات و ارتباطات آموزشی فعلی دارد. تغییر شیوه نمره دهی صرف به پاسخ ن

میزان دهی بر اساس تعامل، خلاقیت و های نمرهتدوین فرمو شرکت فعال در مباحث گروهی نیازمند 

 مختلف در یافتن پاسخ سوالها می باشد.  استفاده از منابع

 برای پژوهشگران آموزشی

الیتهای گروهی را در بهبود یادگیری تایید کرده نتایج پژوهش حاضر تاثیر عواملی مانند تعاملات و فع

های کمی برای سنجش تعامل، توسعه شاخصاست بنابر این لازم است که تحقیقات بعدی در راستای 
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که از اصول و مبنا های ارتباط گرایی می باشد انجام پذیرد.  سازی یادگیریگذاری دانش و شبکهاشتراك

 سنجش مبتنی بر نقش تجربه معلمان در اجرای مدلرای بررسی همچنین پیشنهاد می شود مطالعاتی ب

 ی انجام شود.گرایارتباط

نتایج تحقیق حاضر نشان داد که رویکرد سنجش به عنوان یادگیری باعث شکل گیری نوعی از یادگیری 

مبتنی بر تعاملات و ارتباطات شده است اما شاید برخی مواقع امکان سنجش آنلاین بر مبنای  گروهی

و  نجشستأثیر یادگیری گروهی در  ی برتحلیلرتباط گرایی وجود نداشته باشد. لذا پیشنهاد می شود ا

 انجام شود.  ارتقاء انگیزش تحصیلی

با توجه به اینکه تحقیق حاضر بر مبنای ارتباط گرایی انجام شده و مدعی است که این نظریه سنخیت 

مقایسه الگوی رخط دارد، پیشنهاد می شود جهت بیشتری در مواجه با فضای مجازی یا آموزش های ب

دن بهترین شگرایی برای مشخصشده یا سازندههای دیگر؛ نظیر یادگیری خودتنظیمگرایانه با نظریهارتباط

 سنجش آنلاین تحقیقات جداگانه انجام شود. رویکرد در 

( و در مدرسه پسرانه انجام مقطه راهنمایی )دوره اول متوسطه  مدل در این آزمایش با توجه به اینکه 

شده است، ممکن است تعمیم نتایج آن بر دانش آموزان مقاطع دیگر و یا جنسیت دوم با چالش همراه 

های ویژه دورههای مختلف؛ بههای تحصیلی و رشتهپایهباشد. لذا پیشنهاد می شود اجرای این تحقیق در 

 جنسیت دختر و پسر انجام شود.  و در هر دو آموزش عالی حتی متوسطه دوم، ابتدایی و

اگر چه که فرایند اجرای این الگو در بستر اینترنت و با استفاده از فناوری های نوین مثل ال ام اس انجام 

؛ مانند ابزارهای مبتنی بر هوش جدید ترهای با فناوری، مدلاین ترکیب شده است اما پیشنهاد می شود با 

 . نتایج جدید تر نیز بررسی شود. طبیقیمصنوعی، تحلیل تعامل و یادگیری ت

 های پژوهشمحدودیت

هایی رغم تلاش برای طراحی، اجرا و تحلیل دقیق مدل سنجش برخط، پژوهش حاضر با محدودیتعلی

 مانند: پذیری نتایج اثرگذار باشدمواجه بوده که ممکن است بر میزان تعمیم

ب استاندارد اصلی برای فعالیت دانش آموزان به کار پلتفرم مودل در همان قال :های فناورانهمحدودیت

گرفته شد که اگر چه به فارسی ترجمه شده بود اما گزینه ها و قابلیتهای اضافه ای داشت که بعضا دانش 

دسترسی محدود به ابزارهای هوشمند آموزان را سردر گم می کرد و بعضا ترجمه گزینه ها مناسب نبود. 

 .ها را کاهش داده باشدآنلاین ممکن است دقت ثبت فعالیت تحلیل تعامل و رصد رفتار

: با توجه به محدودیت زمان اجرا و عدم دسترسی به دانش آموزان در هامحدودیت زمانی اجرای آزمون

 ، اجرای الگو فقط یک بار انجام شده و شاید اگر در بازه های زمانی مختلف اجرا می شد،تابستانیتعطیلات 

 .درگذابآزمون اثر محیطی، انگیزش فراگیران و عوامل بیرونی بر عملکرد در پسشرایط ممکن بود 

، روند پژوهش را مصاحبهعدم همکاری بیشتر متخصصان برای  :محدودیت در همکاری متخصصان

عدم توافق در زمان مصاحبه و یا طولانی شدن مدت مصاحبه باعث توقف فرایند  همچنینطولانی می کرد. 

 از ادامه مصاحبه می شد. و انصراف محقق 
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جهان گرایی در نظام آموزشی های رفتارگرایی و شناختنظریه سیطره :های سنتیشدن ارزشیابینهادینه

. به طوری که گرایی را با چالش مواجه کرده استنظریه ارتباطمبنا قرار دادن ، ما کشورو به تبع آن در 

 و یادآوری مبنای الگو که ارتباط گرایی بود بشود. گاها محقق در حین مصاحبه مجبور به توقف مصاحبه

: اگر چه که امروزه ارتباطات، پیشرفت قابل ملاحضه ای کرده و در کمترین زمان جغرافیاییمحدودیت 

طراحی مدل بر اساس نظرات  ممکن سرارس جهان در جریان آخرین تغییرات علمی قرار می گیرند، اما

ت. لذا نمی توان نتایج آن را به فرهنگی هنوز صورت نگرفته اسبین متخصصان داخلی انجام شده و آزمون

 سایر کشور های جهان تعمیم داد.

ای مرتبط با موضوع : در جریان انجام پژوهش، کلیه قوانین و اصول اخلاق حرفهملاحظات اخلاقی

 ها، نهادها و مولفین رعایت شده است.پژوهش از جمله حقوق سازمان

 ها توسط نویسنده مقاله تامین شده است. : هزینهمالی حامی

 خارجی یا داخلی از اعم ایهیچ نشریه در قبلاً مقاله این: تعارض منافع وجود ندارد. تعارض منافع

 .است شده ارسال پژوهیتدریس فصلنامه به چاپ و بررسی جهت صرفاً و است نشده چاپ
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